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1 APRESENTACAO

Considerando a importancia da aplicacao da Pesquisa de Clima Organizacional (PCO) na
Universidade Federal de Sergipe (UFS), corroborada pelo Plano Estratégico em Gestdo de
Pessoas — 2022, foi realizado um amplo trabalho de preparagdo, divulgacdo e analise de
resultados, coordenado pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP).

A PCO ¢ uma ferramenta utilizada para mensurar se o ambiente organizacional
encontra-se equilibrado e emocionalmente saudavel, contribuindo para o bom relacionamento
entre os colaboradores e, consequentemente, para o aumento do bem-estar e qualidade de vida no
trabalho.

Dessa forma, o objetivo da pesquisa foi mapear as percepgdes dos docentes,
técnico-administrativos e terceirizados da UFS sobre diversos aspectos que envolvem o ambiente
de trabalho, possibilitando maior assertividade para o Plano Estratégico de Gestdo de Pessoas
2023. Importante destacar o apoio da Diretoria de Editoracdo, Comunicagdo Institucional e
Produgdao Audiovisual (DECAV) e da Coordenacao de Redes (CORED)/STI na divulgagdo e
disponibilizagao da pesquisa para todos os participantes.

A UFS hoje conta com um corpo técnico representado por 1.605 docentes, 1.370 técnicos
e 762 terceirizados, totalizando 3.737 colaboradores, que tiveram acesso a pesquisa por meio do
Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos (SIGRH) no periodo de 01 a 31 de Agosto de
2022. No entanto, apenas 1.967 usuarios responderam a pesquisa, o equivalente a 52,64%.

Nesse sentido e ainda considerando a adesdo fora do esperado, os dados levantados sdo
relevantes para um estudo mais aprofundado e posterior planejamento de agdes com o intuito de
atender a real necessidade do publico pesquisado possibilitando melhorias a serem promovidas e
estimulando os servidores e terceirizados a realizarem suas tarefas de maneira mais harmoniosa.
Além disso, com as informacgdes coletadas, também serd possivel promover agdes que poderdo
tornar o local de trabalho mais agradavel e acolhedor, gerando um maior engajamento de todos.

Considerando tal importancia, pretende-se replicar a pesquisa anualmente a fim de que
haja um acompanhamento gradativo das mudangas positivas no ambiente de trabalho,

possibilitando uma gestdo de pessoas mais proativa e eficiente.



13

2 METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida com a utilizagdo de ferramentas administrativas proprias,
suprida com o aproveitamento da instrug¢do e da capacitacdao de gestores e terceirizados formados
em Administragdo (egressos) pela propria universidade.

A seguir, sdo apresentados os aspectos do questionario, método estatistico, caracterizacao

da amostra e o cronograma das etapas da pesquisa.

2.2 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

O questionario foi elaborado com base em producdes académicas da vasta bibliografia
que aborda sobre o tema, considerando os fatores internos que melhor se adequam a realidade do
ambiente organizacional da instituicdo.

A presente pesquisa compreendeu 92 (noventa e duas) questdes fechadas, de multipla
escolha, sendo 09 (nove) perguntas sobre o perfil sociodemografico e ocupacional, 81 (oitenta e
uma) afirmativas relacionadas ao ambiente organizacional da institui¢ao, distribuidas em 09
(nove) categorias, e 02 (duas) perguntas adicionais sobre a perspectiva do participante quanto ao
trabalho na universidade.

Como publico-alvo, foram definidos os docentes, os técnicos administrativos € os
terceirizados dos 06 (seis) campi da UFS: Campus Aracaju, Campus Itabaiana, Campus Lagarto,
Campus Laranjeiras, Campus Nossa Senhora da Gloria e Campus Sao Cristovao.

Durante o més de julho/2022, ocorreram divulgacdes direcionadas aos participantes da
pesquisa. Com o apoio da DECAYV, foram publicadas no site da UFS noticias sobre a PCO, vistas
em ufs.br/conteudo/69816 e ufs.br/conteudo/69955, além do envio de cards pelo Comunica
(Newsletter) sobre o inicio da aplicacdo do questionario online. Essa estratégia foi de suma
importancia para que o publico-alvo pudesse estar ciente sobre o trabalho desenvolvido pela
PROGEP para viabilizar melhorias continuas no ambiente organizacional.

Antes da divulgagdo, ainda em modelo teste, o formulario foi apresentado a um grupo de
servidores, orientados a responder a pesquisa e, em seguida, levantar questdes acerca do tempo,
dos temas e da redacdo do questionario. Os comentarios e sugestdes foram acolhidos e

considerados na versao final.
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Os quadros a seguir apresentam as questdes aplicadas nesta pesquisa, ordenadas pelas

respectivas segdes e categorias.

Quadro 1 - Questdes sobre o perfil sociodemografico e ocupacional

Secao Questao | Pergunta
Q1 Selecione o Campus onde vocé trabalha.
Q2 Com qual género vocé se identifica?
Q3 Qual a sua faixa etaria?
Q4 A sua cor ou raca é?
Perfil s?ciodemogréﬁco ¢ Q5 Qual o seu estado civil?
ocupacional
Qo Qual a sua categoria?
Q7 Qual o seu nivel de escolaridade?
Q8 Vocé possui cargo em comissao?
Q9 Ha quanto tempo trabalha na UFS?

Fonte: PROGEP (2022)

Quadro 2 - Questdes sobre o ambiente organizacional da institui¢ao

Categoria Questio | Afirmativa
Q10 Eu conheco a missdo institucional da UFS.
Q11 As agdes da instituigdo estdo vinculadas a sua missao.
Q12 Eu conheco o estatuto da UFS.
Q13 Eu conheco o atual Plano de Desenvolvimento da Instituicao
(PDI).
Resimentos e processos da 014 A comunicagdo sobre os processos de trabalho ¢ clara e
UFgS P eficiente.
Q15 Tenho acesso as informagdes necessarias para tomar decisdes
na instituigdo.
Q16 Minhas tarefas de trabalho estdo claramente definidas.
O modo como os processos de trabalho sdo estabelecidos
Q17 p
aumenta a eficiéncia das minhas tarefas.
Q18 Os procedimentos para as atividades que eu exer¢o na




Instituicdo estdo formalizados.

Q19 As tarefas sdo padronizadas.
Q20 Eu conheco as agdes estratégicas da minha unidade pai.
Q21 Sinto-me engajado com a institui¢ao.
Q22 Sinto que sou valorizado(a) nesta Universidade.
Q23 Vejo oportunidade de crescimento profissional dentro da
instituigdo.
Fatores motivacionais e Q24 Exerco posicdo de lideranga quando sinto que € necessario.
relagio com o trabalho Q25 Tenho autonomia para realizar o meu trabalho.
Q26 Tenho oportunidade de contribuir com novas ideias.
Q27 Quando vejo o que fazemos por aqui, sinto orgulho.
Q28 Acredito que a universidade promove impactos positivos para a
sociedade.
Q29 Tenho boas relagdes com os meus colegas de trabalho.
Q30 Sinto ter apoio dos colegas no dia a dia do trabalho.
Q31 Eu coopero com minha equipe de trabalho.
Q32 Meus colegas me respeitam.
Relagiio interpessoal Q33 Eu respeito meus colegas de trabalho.
9
cooperagao ¢ equipe Q34 Tenho acesso aos gestores da UFS.
Q35 Ajudo um novo colega de trabalho em suas dificuldades.
Q36 Tenho liberdade para expressar minhas ideias para os colegas
de trabalho.
Q37 Percebo que quando ha conflitos em meu setor, a propria equipe
consegue resolver.
Q38 As instalagdes e as condigdes fisicas sdo adequadas para a
realizagdo do meu trabalho.
Q39 O ambiente fisico da instituigdo ¢ acessivel para pessoas com
dificuldade de locomogao.
Recursos fisicos e digitais
e ambiente de trabalho Q40 A institui¢do fornece material de consumo para a execugdo das
minhas atividades.
041 A institui¢cdo fornece equipamentos suficientes para a execucao

das minhas atividades.
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A institui¢do fornece mobilia suficiente para a execugdo das

42 . .
Q minhas atividades.
43 Os sistemas informatizados atendem perfeitamente as minhas
demandas.
Q44 A velocidade da internet ¢ adequada para que eu possa
desempenhar o meu trabalho.
A instituigdo me estimula a participar das ag¢des de treinamento
Q45 e capacitagdo necessarias para o meu desenvolvimento
profissional.
Q46 Solicito, anualmente, treinamentos e capacitagdes para o Plano
de Desenvolvimento de Pessoal (PDP)
47 As capacitacdes que a Universidade oferece atendem as minhas
necessidades
Q48 Percebo melhorias no meu setor sempre que participamos de
Treinamento e um treinamento.
desenvolvimento Q49 Tenho interesse em participar dos treinamentos online
oferecidos pela Universidade.
Q50 Tenho interesse em participar dos treinamentos presenciais
oferecidos pela Universidade.
Q51 Conhego a plataforma Capacite-se.
Q52 Nao tenho nenhuma dificuldade para acessar a plataforma
Capacite-se.
Q53 Estou satisfeito(a) com a periodicidade dos treinamentos
Q54 Sinto-me bem realizando o meu trabalho
Q55 Noto que as condigdes de trabalho sdo adequadas para o meu
bem estar.
Q56 Percebo que a instituigdo ¢ comprometida com qualidade de
vida do servidor/terceirizado.
Q57 A instituicdo promove agdes que visam a melhoria na qualidade
de vida no trabalho.
Saude e qualidade de vida
Q58 Eu participo das agdes voltadas para qualidade de vida no
trabalho.
Q59 Sou orientado de maneira adequada quando necessito de
assisténcia a saude.
Q60 Estou ciente que a instituigdo oferece a realizagdo dos exames

periddicos anuais.
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Qo1 Realizo os exames periddicos regularmente.
Q62 Conheco as praticas integrativas promovidas pela
PROGEP/DIASE.
Q63 Participo das praticas integrativas promovidas pela
PROGEP/DIASE.
erifico diartamente meu e-mail mstitucional.
Qo4 Verifico diari /[ institucional
Q65 Acompanho semanalmente as newsletters divulgadas pela
DECAV.
Q66 Acompanho as atualiza¢des publicadas no sife da institui¢o.
Comunicacio institucional Q67 Acesso a caixa postal da UFS com frequéncia.
Q68 As informacdes institucionais chegam no tempo certo.
Q69 De uma forma geral, as informagdes que recebo sdo de facil
compreensao.
Q70 Acompanho as redes sociais oficiais da Universidade.
Q71 Minha chefia imediata demonstra lideranga.
Q72 Vejo que minha chefia imediata tem uma visdo clara sobre
metas e objetivos da unidade.
Q73 Tenho uma boa comunicag¢do com minha chefia imediata.
Q74 Posso contar com o apoio da minha chefia imediata para
resolver um problema.
Q75 A atitude da minha chefia imediata favorece a resolucao de
conflitos.
Q76 Eu participo das tomadas de decisdes do meu setor.
. . Minha chefia imediata compartilha os resultados conquistados
Chefia imediata Q77 pela unidade.
Q78 O estilo de gestdo da minha chefia imediata me motiva.
Q79 Minha chefia imediata faz pressao para nosso setor atender aos
prazos solicitados na instituicao.
Q80 Sou reconhecido pela minha chefia imediata quando realizo um
bom trabalho.
081 Tenho liberdade para expressar minhas ideias para a minha
chefia imediata.
082 Meu desenvolvimento profissional € apoiado pela minha chefia

imediata.
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A minha chefia imediata tem disponibilidade para atender-me

Q383 quando necessito.
Q84 O plano de carreira para a minha posicdo ¢ claro.
Tenho interesse em ocupar outros cargos de gestdo dentro da
Q85 e
instituicao.
Q86 Sou capaz de distinguir promogao, progressdo por capacitagdo e
incentivo a qualificacdo.
Plano de carreira Q87 Tenho pleno conhecimento do que é padrio de vencimento.
Q88 Meu nivel e padrio de vencimento estdo atualizados.
Q89 Conhego o trabalho da Comissdo Interna de Supervisdo (CIS).
Q90 Conheco o trabalho da Comissdo Permanente de Pessoal

Docente (CPPD).

Fonte: PROGEP (2022)

Quadro 3 - Questdes adicionais

Secao Questio | Pergunta
Q91 Principal(is) motivo(s) que me faz(em) permanecer na UFS.
Perguntas Adicionais Q92 Em uma escala de 0 a 10, o quanto vocé indicaria a UFS para

um amigo trabalhar?

Fonte: PROGEP (2022)

2.3 ANALISE DE DADOS

18

Para a elaboragdo da pesquisa de clima organizacional, a escala de Likert, com cinco

alternativas de resposta, foi utilizada da questdo 10 a 90 para verificar o indice de concordancia

com as afirmativas apresentadas. A Figura 1 apresenta os resultados das respostas (Péssimo /

Ruim / Regular / Otimo / Excelente) representadas por termometros que foram utilizados para

representar o grau de satisfacdo e concordancia de cada categoria.

Figura 1 - Escala likert utilizada
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Ruim

e ®: - : e

Regular Otimo Excelente
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Fonte: PROGEP (2022)

Os dados coletados foram tabulados e organizados em tabelas e graficos pelo software
IBM SPSS Statistics versao 20. A escolha do software se deu em razdo da possibilidade de
realizar o cruzamento de variaveis, permitindo identificar problemas especificos em cada campus.
Este processo garante a gestdo informagdes necessarias para propor intervencdes direcionadas as
necessidades reais da comunidade.

Ap6s tabular os dados, foi realizado processo de andlise. As categorias foram agrupadas

para obter a média de concordancia e, assim, identificar os niveis de satisfacdo da universidade.

2.4 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Com o apoio da CORED/STI, 3.737 usudrios tiveram acesso a pesquisa online por meio
do Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos (SIGRH) no periodo de 01 a 31 de Agosto
de 2022. Esperava-se obter pelo menos 70% das respostas para atender a meta do Plano
Estratégico em Gestdo de Pessoas - 2022. Contudo, foram obtidas apenas 1.967 respostas, o que

corresponde a 52,64% do total de colaboradores da UFS.

Grifico 1 - Percentual de respondentes da PCO UFS 2022

m Docente
M Técnico-administrativo

H Terceirizado/a

Fonte: PROGEP (2022)

De acordo com o Grafico 1, a categoria “Docente” teve os maiores percentuais de
contribuicdo na PCO em todos os campi, totalizando 1.087 (55,3%) respostas. Os
técnicos-administrativos vém em seguida, com 654 (33,2%) e, por fim, os terceirizados com 226

(11,5%).
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Tabela 1 - Quantitativo de respondentes por campus

Campus Docente Técnico-administrativo Terceirizado/a Total
Campus Aracaju 101 124 18 243
Campus ltabaiana 88 37 14 139
Campus Lagarto 128 66 1 195
Campus Laranjeiras 38 6 6 50

Campus Nossa Senhora da Gloria 52 18 8 78

Campus S3o Cristovao 680 403 179 1262
Total 1087 654 226 1967

Fonte: PROGEP (2022)

Ao analisar o quantitativo e o percentual de respostas por campus da Tabela 1 e do
Grafico 2 abaixo, notou-se maior participagdo e engajamento dos servidores e terceirizados do
Campus Sao Cristovao, com 1.262 contribuintes, sendo 680 (53,88%) docentes, 403 (31,93%)
técnicos-administrativos e 179 (14,18%) terceirizados. Em seguida, o Campus Aracaju totalizou
243 participantes, com 101 (41,56%) docentes, 124 (51,03%) técnicos-administrativos e 18
(7,41%) terceirizados.

Do Campus Lagarto, participaram 195 colaboradores, formados por 128 (65,64%)
docentes, 66 (33,85%) técnicos-administrativos e, apenas, 1 (0,51%) terceirizado. J4 no Campus
Itabaiana, participaram 88 (63,31%) docentes, 37 (26,62%) técnicos-administrativos e 14
(10,07%) terceirizados, totalizando 139 respostas.

O Campus Nossa Senhora da Gloria (Sertdo) e o Campus Laranjeiras obtiveram juntos
128 respondentes. Os docentes foram os mais participativos nos dois campi, sendo 52 (66,7%)
naquele e 38 (76%), neste. Agrupando os técnicos-administrativos e os terceirizados, foram

enviadas 26 (33,34%) respostas de N. Senhora da Gloéria e, apenas, 12 (24%) de Laranjeiras.
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Grafico 2 - Percentual das Categorias por Campus

% Respondentes por Campus
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Fonte: PROGEP (2022)

A Tabela 2 apresenta dois aspectos importantes para conhecer como a forga de trabalho da

UFS ¢ composta: o género e a cor ou raga.

Tabela 2 - Percentuais de género e cor/raga por campus

Género Autodeclaragdo de Cor ou Raga

Campus UFS Mulher Homem Prefirondo me Branca Preta Parda Amarela Indigena Prefito hidio

identificar responder
Campus Aracaju 65,84% 32,51% 1,65% 43,62% 5,35% 47,33% 1,65% 0,41% 1,65%
Campus Itabaiana 43,17% 53,96% 2,88% | 41,01% 7,19% 48,20% 0,72% 0,00% 2,88%
Campus Lagarto 60,00% 39,49% 0,51% 42,56% 9,23% 43,08% 3,08% 1,03% 1,03%
Campus Laranjeiras 58,00% 42,00% 0,00% 54,00% 12,00% 30,00% 0,00% 0,00% 4,00%
Calhpu? Nassa Senhora 39,74% 58,97% 1,28% 30,77% 15,38% 47,44% 2,56% 0,00% 3,85%
da Gléria
Campus 580 Cristdvio 48,85% 50,36% 0,79% 41,92% 9,83% 42,63% 1,51% 0,55% 3,57%
Total 51,53% 47, 46% 1,02% 41,99% 9,30% 43,52% 1,63% 0,51% 3,05%

Fonte: PROGEP (2022)

Com base na amostra obtida, o género feminino mostra-se como maioria, com 51,53%. Ja
o masculino, compde 47,46% dos cargos. Apenas 1,02% dos respondentes preferiram ndo se
identificar.

Ainda de acordo com a Tabela 2, a autodeclaracao de cor ou raga traz uma importante
questdo sobre a diversidade e a percepcao de si mesmo dentro da instituicdo. No geral, 43,52%

declararam-se como pardas, seguido de 41,99%, que identificaram-se como brancas. 9,30% foi o
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resultado para servidores e terceirizados que se autodeclararam como pretas. Ja as pessoas de
cor/raca amarela e indigena, juntos, somaram 2,14%.
A PCO também analisou a faixa etéria, o estado civil, o nivel de escolaridade e o tempo

de trabalho dos respondentes, expostos nas tabelas 3, 4 e 5.

Tabela 3 - Faixa etaria por categoria ocupacional
Faixa Etdria

De 18 a 25 De 26a 33 De34a41 Ded42a49 De 50 a 58 59 anos ou

anos anos anos anos anos mais
Docente 0,00% 4,05% 26,31% 31,74% 26,03% 11,87%
Técnico-administrativo 0,31% 16,97% 34,40% 23,39% 16,51% 8,41%
Terceirizado/a 13,27% 40,71% 25,66% 12,39% 5,75% 2,21%
Total 1,63% 12,56% 28,93% 26,74% 20,54% 9,61%

Fonte: PROGEP (2022)

A partir do cruzamento dos dados apresentados na Tabela 3, observa-se que a maioria dos
docentes estdo na faixa etdria de 42 a 49 anos (31,74%). Os técnicos-administrativos, por sua vez,
possuem entre 34 e 41 anos (34,40%). Ja os terceirizados, concentram-se na idade de 26 a 33

anos (40,71%).

Tabela 4 - Estado civil e nivel de escolaridade por categoria ocupacional

Estado Civil Nivel de Escolaridade
. Fik By L . Pos-Graduagdo Pas- Nenhuma
Solteire(a) Casado(a) Divorciadola) Vidvo(a) QOutro Ensino, medio = ivel tecnico)f Superior Latos Sensu Mestra'du DOI.ItUI'&:IdD Doutorado das
completo completo  completo 4 concluido  concluido : -
concluido concluido  alternativas

Docente 24,75% 3741% 11,41% 6,44% 0,00% 0,00% 0,00% 0,09% 0,92% 8,19% 538.9T% 31,74% 0,059%

Técnico- ! = i j ; = } " ;

7% : 30,73% 51,99% 10,40% 6,88% 0,00% 4. 74% 291% 18,50% 36,70% 29,20% 7.65% 0,00% 0,31%
administrativo

Terceirizado/a 58,85% 29,65% 4.87% 0,44% 6,19% 35,40% 9,29% 38,94% 11,50% 1,77% 0,00% 0,00% 3,10%

Total 30,66% 5241% 10,32% 5,90% 0,71% 5,64% 2,03% 10,68% 14,03% 14,44%  3513% 17,54% 0,51%

Fonte: PROGEP (2022)

Em relagdo ao estado civil e o nivel de escolaridade (Tabela 4), a maioria do quadro de
docentes ¢ casado (57,41%) e possui doutorado concluido (58,97%). Os técnicos-administrativos,
em maior nimero, também estdo casados (51,99%) e possuem formagdo em pds-graduagdo lato
sensu (36,70%). Com quase 60%, os terceirizados declararam-se solteiros e concluiram o ensino

superior (38,94%).
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Tabela 5 - Tempo de trabalho na UFS

Tempo de Trabalho na UFS

Menos de 1 ano Entre 1 e 3 anos Entre 3 e 10 anos Entre 10 e 20 anos Entre 20 e 30 anos Mais de 30 anos
Docente 3,86% 5,15% 37,72% 40,94% 9,84% 2,48%
JEcHiE e o AL 1,07% 4,439% 45,72% 29,20% 14,07% 5,50%
Terceirizado/a 23,89% 10,62% 43,36% 21,24% 0,44% 0,44%
Total 5,24% 5,54% 41,03% 34,77% 10,17% 3,25%

Fonte: PROGEP (2022)

O tempo de trabalho na UFS caracteriza um importante indicador de rotatividade de
pessoal. Conforme a Tabela 5, 53,26% dos docentes ocupam o cargo ha pelo menos 10 anos.
Técnicos-administrativos e terceirizados estdo na funcao entre 3 ¢ 10 anos, com 45,72% e

43,03%, respectivamente.

Tabela 6 - Percentual de cargos em comissao

Possui cargo em comissido?

Sim Nao
Docente 20,6% 79,4%
Técnico-administrativo 16,4% 83,6%
Total 19,01% 80,99%

Fonte: PROGEP (2022)

A questdo 9 do questionario abordou sobre os cargos comissionados, os quais sio
estruturas funcionais autonomas de livre nomeagao e exoneracao, destinadas as atribuigoes de
direcdo, chefia e assessoramento que podem ser ocupadas por individuos sem vinculo com o
6rgao. De acordo com a amostra, 19,01% dos respondentes afirmam ocupar algum cargo

comissionado.

2.5 CRONOGRAMA

No Quadro 1 abaixo, sdo apresentadas as etapas desenvolvimento, aplicagdo e avaliacao

da PCO.



Quadro 4 - Etapas da pesquisa de clima organizacional

Etapa Atividade Periodo
Etapa 1 |Desenvolver instrumento mar/22
Etapa 2 [Realizar pré-teste abr/22
Etapa 3 [Ajustes necessarios mai/22
Etapa 4 [Campanha de conscientizagdo jul/22
Etapa 5 |Aplicagdo da pesquisa ago/22
Etapa 6 [Avaliacdo dos resultados set/22
Etapa 7 [Apresentacdo interna dos resultados | nov/22
Etapa 8 [Apresentacdo geral dos resultados dez/22

Fonte: PROGEP (2022)
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3 ANALISE DOS RESULTADOS

Neste topico, comenta-se sobre os resultados gerais obtidos através da aplicacao da

pesquisa de clima. Os blocos teméticos foram divididos em 10 partes. Sao eles:

Regimentos e processos da UFS;

fatores motivacionais e relacado com o trabalho na UFS;

relacionamento interpessoal, cooperagao e equipe na UFS;

recursos fisicos e digitais e ambiente de trabalho da UFS;

treinamento e desenvolvimento da UFS;

saude e qualidade de vida no trabalho da UFS;

comunicacao institucional da ufs; chefia imediata da UFS;

plano de carreira da UFS; e,

motivos para permanecer trabalhando na UFS e escala de indicagdo para trabalhar na

UFS.

O objetivo essencial das andlises € captar, discernir e fazer apontamentos prévios acerca

dos pontos cautelosos e prejudiciais ao meio ambiente corporativo.

3.1 ANALISE GERAL

3.1.1 Secio “Regimento e processos da UFS”

Resultado: Otimo

Na secdo “Regimento e Processos da UFS”, nota-se que os colaboradores reconhecem os

aspectos da cultura organizacional presentes na Universidade e também fomentada por essa

Instituicdo, uma vez que ¢ demonstrado alta concordancia (80,6% parcialmente e/ou totalmente)
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no reconhecimento de elementos institucionais como a missdo, ordenacdo, regulamentos, dentre
outros. Do mesmo modo, aproximadamente 74% concordam parcialmente ou totalmente que a
Universidade esta alinhada aos seus objetivos organizacionais.

Quanto a transparéncia, nota-se também a percep¢ao de uma politica clara e bem definida
dos servicos administrativos da UFS, o que acaba gerando proveito, organizacdo e otimizacao nas
entregas de trabalho. Haja visto que “a comunicacdo sobre os processos de trabalho ¢é clara e
eficiente” tenha sido o ponto de maior nivelamento na distribuicdo da avaliacdo (com
aproximadamente 54% concordando totalmente e/ou parcialmente, em contraste de 28%
discordando totalmente e/ou parcialmente e 17% ndo sabendo concordar ou discordar), mesmo
assim pressupde-se que a universidade vem desenvolvendo maneiras eficazes na disseminacao,

clareza e explicitude de informagdes acerca dos fluxos de processos recorrentes.

3.1.2 Secao “Fatores Motivacionais e Relacio com o Trabalho na UFS”

—

Resultado: Otimo

Na secao “Fatores Motivacionais e Relacdo com o Trabalho na UFS” o estimulo a
participagdo e envolvimento sdo fatores altamente positivos notados pelos participantes. A
autolideranca e autonomia sdao observados também como aspectos bem desenvolvidos no
ambiente de trabalho. Componentes como esses sao o impulso para o despertar do sentimento de
pertencimento a uma comunidade que reverbera ativamente a validacdo da Universidade como
agente que promove impacto positivo na sociedade.

Contudo, os aspectos que tangem a valorizacdo e crescimento profissional obtiveram
desempenho mediano. Pouco mais da metade dos participantes (51,5%) concorda, parcial ou
totalmente, que ha valorizagdo no campo organizacional. Um percentual parecido ¢ observado em
relacdo a oportunidade de crescimento profissional dentro da instituicdo, somando 51,8% para os

mesmos indices dos que concordam parcial ou totalmente com o quesito.
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3.1.3 Sec¢io “Relacionamento interpessoal, cooperacio e equipe na UFS”

> e 5

Resultado: Excelente

Na secao “Relacionamento interpessoal, cooperacao e equipe na UFS” demonstra alto
grau positivo quanto aos relacionamentos interpessoais entre os colegas de trabalho. Cerca de
90,03% deles concordam plenamente que o clima ¢ harmonioso. A sinergia e cooperacdo mutua
mensurada por 88,53% dos colaboradores impactam de maneira favoravel no ambiente
organizacional.

A autopercepcao sobre a ética profissional ¢ positivamente suprema na métrica dessa
pesquisa, com 87% dos respondentes afirmando concordarem plenamente com o respeito ao
proximo. Embora em torno de 16% consideram ndo terem acesso aos seus gestores, € esse
comportamento tangenciar a tendéncia do comportamento geral desta secdo, essa manifestagdo
nao possui expressividade para reduzir os demais indices, uma vez que nesta mesma questao da
pesquisa, 70% tenham apoiado integralmente ou parcialmente terem de fato proximidade perante

0s gestores.

3.1.4 Sec¢ao “Recursos fisicos e digitais e ambiente de trabalho da UFS”

Resultado: Regular
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Na secdo “Recursos fisicos e digitais e ambiente de trabalho da UFS” as avaliag¢des
geraram alguns posicionamentos mais criticos. A infraestrutura de um modo geral da
Universidade manifesta-se como deficitaria, sendo a sua adequagao para a execugao do trabalho o
ponto onde hd maior discordancia, com cerca de 45% (entre discordar total e parcialmente) da
totalidade da coleta. A acessibilidade ¢ notada como um aspecto desfavoravel, com mais de um
terco (36,5%) dos entrevistados considerando-a precaria. O fornecimento de material (35,4%),
bem como o fornecimento de equipamentos (44%) para o alcance da entrega de trabalho, foram
avaliados como insuficientes pelos contribuintes da pesquisa. De mesmo modo, e sendo o item de
maior discrepancia para esta secdo, a velocidade da infernet mostra-se inadequada para 47,3%.
fndices como estes requerem cautela, pois, uma vez expressos dessa forma, indicam possiveis

prejuizos na efetividade da realizagdo da atividade laboral.

3.1.5 Secao “Treinamento e Desenvolvimento da UFS”

Resultado: Otimo

Na secdo “Treinamento e Desenvolvimento da UFS”, 61,2% dos respondentes
consideram, totalmente ou parcialmente, que a Universidade possui politicas de incentivo ao
desenvolvimento profissional dos colaboradores, bem como aproximadamente 47% consideram
as suas expectativas atendidas quando se trata dos tipos de cursos ofertados. Nao obstante, a
autoavaliacdo quanto a iniciativa por parte dos respondentes em participar das capacitagdes
expressa-se de forma indiferente, uma vez que a maioria (30,9%) nem concorda ou nem discorda.
O quesito da periodicidade dos cursos também apontou indiferenga nos participantes, registrando

38,5% deles neutros em relacao a esse contexto.
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3.1.6 Secao “Satde e Qualidade de vida no Trabalho da UFS”

Resultado: Regular

Na se¢do “Saude e Qualidade de vida no Trabalho da UFS”, nota-se que os pontos mais
extremos sdo os fatores “Conhego as praticas integrativas promovidas pela PROGEP/DIASE” e
“Participo das praticas integrativas promovidas pela PROGEP/DIASE”. Respectivamente, cerca
de 42% e 54% dos participantes discordam totalmente e/ou parcialmente dessas duas afirmativas.
Além do mais, na devida ordem, 23,8% ¢ 26,5% consideram-se indiferentes. Essa manifestagao
negativa indica que ¢ necessario que a Universidade realize esfor¢os dos seus recursos
terapéuticos e ergondmicos para dirimir esses indices. Junto a isso, empenhar-se em campanhas
de incentivo e fomento a adesdo de tais praticas, visto que na autopercepgao a respeito do item
“Realizo os exames periddicos regularmente” 25,2% dos colaboradores discordam totalmente
e/ou parcialmente, e 31,4% declaram discordarem totalmente e/ou parcialmente quanto a

participarem de agdes voltadas para a qualidade de vida no trabalho.

3.1.7 Secao “Comunicacio Institucional da UFS”

Resultado: Otimo

Na secdo “Comunicagdo Institucional da UFS” os indices comportaram-se de modo

bastante concordante. Os colaboradores indicam estarem alinhados aos fluxos de informagao
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institucional, com 80% deles concordando totalmente e/ou parcialmente que em suas rotinas
verificam o e-mail profissional. Nao obstante, a verificagdo das newsletters divulgadas pela
DECAV foi o topico que mais fugiu a regra, pois aproximadamente 34% afirmam de maneira

total ou parcial que nao acompanham os disparos de contetido periodico.

3.1.8 Sec¢io “Chefia Imediata da UFS”

= A

Resultado: Excelente

Na se¢ao “Chefia Imediata da UFS”, de maneira geral, todos as dimensdes foram
diagnosticadas de forma bastante positiva, com 83,7% reconhecendo totalmente e parcialmente as
liderangas exercidas pelas suas respectivas chefias, como também 80,5% reconhecem seus chefes
com praticas alinhadas aos objetivos dos setores. A comunicagdo € muito otimista nas relagdes
interpessoais, com 91,8% dos participantes considerando-as boa/agradéavel. Resolu¢do e apoio de
conflitos também sdao favoraveis. A tomada de decisdo, motivagdo, compartilhamento de
conquistas no setor e reconhecimento em prol de uma entrega de trabalho admiravel demonstra
um estilo de lideranga democratico-participativo, o que fundamenta os bons percentuais nesta

secao.

3.1.9 Secio “Plano de Carreira da UFS”

I

Resultado: Regular
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Na secdo “Plano de Carreira da UFS” a transparéncia acerca do plano de carreira na UFS
¢ considerada totalmente ou parcialmente positiva para 65% dos respondentes. A dedicacdo em
ocupar cargos se demonstra moderada, com 26,6% discordando totalmente ou parcialmente em
assumir o interesse em novas funcdes; 42,9% concordando totalmente ou parcialmente em
assumir novas fungdes; e 30,5% ndo discorda nem concorda ou nao se aplica.

Hé uma supremacia quanto ao entendimento de progressao por capacitagdo, promogao e
incentivo a qualifica¢do, com 73,3% concordando totalmente ou parcialmente e quanto a nog¢ao
de padrao de vencimento, com 52,2% também concordando totalmente ou parcialmente. O ponto
de maior aten¢do ¢ a popularidade da Comissdo Interna de Supervisdo (CIS), em que 47% dos
respondentes ndo sabem totalmente ou parcialmente acerca do proposito dela, bem como 13,5%

sdo neutros e 11,5% ndo se aplicam.

3.1.10 Seciao “Motivos para permanecer trabalhando na UFS e Escala de indicacdo para
trabalhar na UFS”

Grafico 3 - Motivos dos servidores e terceirizados continuarem trabalhando na UFS

Motivos para permanecer trabalhando na UFS
30,00%

24,87%
25,00%

22,54%
20,00%
17,15%
16,05%

15.00% 14,54%
10,00%

5,00% 4,85%

0,00% -

O fato dela me proporcionar Pela remuneragdo e Pelo fato de ter estabilidade Pela oportunidade que tenho Pelo alinhamento dos meus Por falta de uma
equilibrio entre a minha vida  beneficios garantidos pela no emprego de crescer e me desenvolver  valores com os valores da oportunidade melhor
pessoal e profissional instituigio instituigdo

Fonte: PROGEP (2022)

Nesta secdo, dos motivos pelos quais justificam o servidor ou terceirizado a
permanecerem na Universidade, aproximadamente 24,87% afirmam ser pelo fato da estabilidade

no cargo; 22,5% defendem que o ambiente propde harmonia entre a vida pessoal e trabalho e
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17,15% consideram a remuneragdo como o fator que argumenta sua opinido. Os indices revelam
que os temas Seguranca ¢ Saude no Trabalho sdo os assuntos mais relevantes na consciéncia
coletiva dos respondentes, quando estimulados a ponderar tais fatores. Apenas 4,85% consideram
como motivo da permanéncia na Organizac¢do o fato de ndo haver oportunidades melhores, sendo
esse o menor indice selecionado.

Numa escala de 0 a 10, onde 0 ¢ a manifestacdo de nao indicar totalmente alguém para
trabalhar na UFS, e 10 ¢ a manifestacdo de indicar totalmente alguém para trabalhar na UFS,
considera-se que 73,6% dos participantes indicariam totalmente ou parcialmente um amigo a ser
funciondrio da fundagdo, sendo que desse montante 35% sdo totalmente favoraveis a indicagao.
Tais percentuais demonstram que a UFS tem uma reputagdo positiva na esfera da sua

recomendacao como um lugar satisfatorio para se trabalhar.

3.2 CAMPUS ARACAJU

Tabela 7 - Percentual de concordancia com as afirmativas do Regimento e Processos da UFS de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Aracaju

Discordo totalmente Discordo parcialmente  Nem concordo ou discordo  Concordo parcial te Concordo total t

Eu conhego a missao institucional da UFS, 3,70% 5,35% 11,11% 39,92% 39,92%
J\sl agoes da instituigdo estdo vinculadas a sua 2,06% 5,76% 15,23% 4239% 3057%
missdo.
Eu conhego o estatuto da UFS. 10,70% 9,47% 13,99% 41,98% 23,87%
Eu |:_nn_hf;o o atual Plano de Desenvolvimento da 19.75% 10,70% 20,99% 33,74% 14,81%
Instituicao (PDI).

i iho &
A comum:?;an sobre os processos de trabalho é 11,52% 18,52% 18.93% 38,68% 12,35%
clara e eficiente.
Tauho NoAMo As Infoemacter csssiri paes 11,11% 20,99% 15,23% 37,04% 15,64%
tomar decisdes na instituigio.
Minh_as tarefas de trabalho estio claramente 2.07% 7.02% 4.96% 34,71% 51,24%
definidas.
0 modo como os processos de trabalho séo
estabelecidos aumenta a eficiéncia das minhas 4,96% 14.46% 16,94% 39,67% 23,97%
tarefas.
Os pru:edlmeg‘ltﬂ_s“para B atwldallies que eu 4.96% 10,33% 12,40% 39,674 32.64%
exerco na Instituicdo estdo formalizados.
As tarefas sdo padronizadas. 7.47% 13,28% 12,86% 43,57% 22,82%
Eu conhego as agdes estratégicas da minha 13,28% 12.45% 17,01% 36,93% 2033%

unidade pai.

Fonte: PROGEP (2022)



Tabela 8 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Fatores Motivacionais ¢ Relagao
com o Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Aracaju

Nem concordo ou
discordo

Sinto-me engajado com a instituigao.

Sinto que sou valorizado(a) nesta Universidade.

Vejo oportunidade de crescimento profissional dentro

da instituicio.

Exergo posicdo de lideranga quando sinto que &
necessario.

Tenho autonomia para realizar o meu trabalho.

Tenho oportunidade de contribuir com novas ideias.

Quando vejo o que fazemos por aqui, sinto orgulho.

Acredito gue a universidade promove impactos
positivos para a sociedade.

Fonte: PROGEP (2022)

Tabela 9 -

Tenho boas relacdes com os meus colegas de
trabalho.

Sinto ter apoio dos colegas no dia a dia do
trabalho.

Eu coopero com minha equipe de trabalho.
Meus colegas me respeitam.
Eu respeito meus colegas de trabalho.

Tenho acesso acs gestores da UFS.

Ajudo um novo colega de trabalho em suas
dificuldades.

Tenho liberdade para expressar minhas ideias
para os colegas de trabalho,

Percebo que quando ha conflitos em meu setor,
a propria equipe consegue resolver,

Fonte: PROGEP (2022)

1,65%

2,47%

0,41%

0,82%

0,00%

8,23%

0,00%

1,65%

3,70%

Discordo totalmente

2,04%

15,70%

15,64%

4,94%

4,94%

6,17%

3,29%

1,23%

Discordo totalmente

Discordo parcialmente

10,29%

16,94%

16,46%

7,00%

b,58%

8,64%

4,99%

3,29%

Discordo parcialmente

1,23%

4,94%

A%

1,65%

A1%

13,58%

Al%

4,55%

7.41%

947%

15,70%

13,58%

18,34%

7.41%

9,05%

10,79%

247%

Nem concordo ou
discordo

5,76%

9,88%

247%

4,53%

2,06%

15,23%

Concordo parcialmente

31,69%

30,99%

30,45%

35,30%

46,505

43,62%

30,45%

26,34%

27,57%

36,21%

15,64%

24,69%

10,70%

37,45%

16,53%

31,82%

30,51%

43,62%

20,66%

23,87%

33,33%

34,5 %

32,51%

51,03%

B6,67%

63,79%

46,50%

81,07%

68,31%

86,83%

25,51%

79, 75%

54,13%

37,04%
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Concordo totalmente

Percentual de concordancia com as afirmativas de Relagdes Interpessoais,
Cooperacao e Equipe de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Aracaju

Concordo parcialmente  Concordo totalmente



Tabela 10- Percentual de concordancia com as afirmativas de Recursos Fisicos e Digitais e
Ambiente de Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Aracaju

Discordo totalmente Discordo parciall te Nem do ou di io Concordo parcial C do total
As i i fisi
s instalagdes e as CDI’!ﬁI;&ES isicas sdo 16,12% 23,97% 11,08% 35,95% 11.08%
adequadas para a realizacdo do meu trabalho.
o Halogca 20,6 areasivel par 16,05% 21,40% 13,99% 31,28% 17,28%
pessoas com dificuldade de locomogdo.
A instituicao fornece man_!rlal de consumo para 13,64% 21.49% 8,68% 35.95% 20,25%
a execucdo das minhas atividades.
Adinstituicdo f i fich
kil ' 12,76% 23,46% 7,82% 38,27% 17,70%
para a execucdo das minhas atividades.
A mstltl.u;ao for_nece m?b.iila suficiente para a 10,70% 23,05% 5,05% 34,16% 23.05%
execugdo das minhas atividades.
Os si informatizado: d
: 11,93% 19,34% 11,52% 35,80% 21,40%
perfeitamente &5 minhas demandas.
A velocidade da int t & ad: d
Yo oviane siCst Canc diReR pala due 17,28% 19,34% 9,88% 32,92% 20,58%

eu possa d F o meu tr d

Fonte: PROGEP (2022)

Tabela 11 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Treinamento e Desenvolvimento
de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Aracaju

Discordo totalmente  Discordo parcialmente Nem concordo ou discordo Concordo parcial C do total

A instituicdo me estimula a participar das agdes de
treinamento e capacitagdo necessarias para o meu 9,88% 13,17% 16,87% 31,65% 28,40%
d lvimento profissional
Solicito, anualmente, treinamentos e capacitagdes
para o Plano de Desenvolvimento de Pessoal (PDP) 139%% 12450 46.75% w46 1a.81%
As cadpacuaqoe.s que a Unw_edmadade oferece 7.00% 18,93% 23,46% 30,96% 19,75%

as minhas nec
Per:el?o melhorias no meu setor sempre gue 7.41% 9,47% 28,81% 33,74% 20,58%
participamos de um treinamento.
Ten‘hu Interes_se em pamc_upar f.los treinamentos 2,06% 4.12% 15,23% 33,74% 44,86%
online oferecidos pela Universidade.
Tenho ftgeesse'em participar dos:trelnamientos 3,32% 7,05% 15,35% 37,76% 36,51%
presenciais oferecidos pela Universidade.
Conheco a plataforma Capacite-se. 15,25% 7,85% 12,81% 17,38% 46,69%
Nao tenho rlenhullna dificuldade para acessara 12,76% 7.82% 20.16% 23,05% 36.21%
plataforma Capacite-se.
e fs] com s per gos B,26% 5,37% 33,88% 23,97% 28,51%

treinamentos

Fonte: PROGEP (2022)



Tabela 12 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Saude e Qualidade de Vida de

acordo com servidores e terceirizados do Campus de Aracaju

Sint bem reali lo 0 meu t

Noto que as condigdes de trabalho sio adequadas
para o meu bem estar.

Percebo que a instituigdo & comprometida com
qualidade de vida do servidor/terceirizado.

A instituicdo promove agBes que visam a melhoria
na qualidade de vida no trabalho.

Eu participo das agdes voltadas para qualidade de
vida no trabalho.

Sou orii do de ira adequad d
necessito de assisténcia 4 sadde.

Estou ciente que a instituicdo oferece a realizagao
dos exames periodicos anuais.

Realizo os iodi

Conhecgo as praticas integrativas promovidas pela
PROGEP/DIASE.

Participo das praticas integrativas promovidas pela
PROGEP/DIASE,

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

4,12%

12,40%

14,88%

13,17%

16,46%

13,58%

B,58%

12,81%
20,22%

30,00%

7,82%

21,07%

21,49%

20,58%

14,40%

14,81%

8,23%

11,16%

12,35%

14,40%

7.82%

13,22%

21,07%

22,63%

31,69%

26,34%

9.47%

22,31%
23,46%

25,93%

37,86%

35,12%

28,93%

31,28%

25,51%

23 46%

23,05%

28,10%

23,05%

15,64%

42, 39%

18,18%

13,64%

12,35%

11,93%

21.81%

52,67%

25,62%
11,93%

4,94%

Tabela 13 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Comunicacao Institucional de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Aracaju

Verifico diariamente meu e-mail
institucional.

Acompant ] as letter
divulgadas pela DECAV.

Acompanho as atualizagdes publicadas no
site da instituigdo.

Acesso a caixa postal da UFS com frequéncia,

As informac@es institucionais chegam no
tempo certo.

De uma forma geral, as Informagdes que
recebo sdo de facil compreensdo,

Acompanho as redes sociais oficials da
Universidade.

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

15,23%

28,63%

17,84%

22,63%

9,17%

3,29%

23,14%

10,70%

16,60%

14,11%

14,40%

11,67%

10,29%

13,22%

13,17%

23,65%

21,58%

17,70%

24,58%

21,40%

15,70%

Discordo parcialmente Nem concordo ou discordo Concordo parcialmente

27,98%

21,99%

20,71%

25,51%

35,42%

32,92%

30,17%

32,92%

9,13%

15,77%

19,75%

19,17%

32,10%

17,77%
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Discordo parcialmente Nem concordo ou discordo Concordo parcialmente Concordo totalmente

Concordo totalmente
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Tabela 14 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Chefias Imediatas de acordo com
servidores e terceirizados do Campus de Aracaju

Minha chefia imediata d lid ca.
Vejo que minha chefia imediata tem uma visdo clara
sobre metas e objetivos da unidade.

Tenho uma boa comunicagdo com minha chefia
imediata.

Posso contar com o apoio da minha chefia imediata
para resolver um problema.

A atitude da minha chefia imediata favorece a
resolucdo de conflitos,

Eu participo da tomada de decises do meu setor.

Minha chefia imediata compartilha os resultados
conquistados pela unidade.

O estilo de gestio da minha chefia imediata me
motiva.

Minha chefia imediata faz pressdo para nosso setor
atender aos prazos solicitados na instituicdo.

Sou reconhecido pela minha chefia imediata quando
realizo um bom trabalho.

Tenho liberdade para expressar minhas ideias para a
minha chefia imediata.

Meu d Ivi profissional é apoiado pela
minha chefia imediata.

—

A minha chefia i tem para
atender-me quando necessito.

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

3,70%

4,12%

2,89%

3,20%

3,72%

8,23%

3,70%

8,68%

10,33%

7,00%

4,12%

5,76%

2,07%

7,41%

8,23%

3,31%

3,70%

7.44%

8,23%

5, 16%

7.44%

5,09%

4,53%

4,12%

5,76%

4,56%

10,70%

12,35%

9,09%

8,23%

12,40%

16,05%

12,76%

15,70%

23,55%

18,11%

12,35%

13,99%

12,03%

23,87%

22,22%

15,70%

21,40%

19,83%

32,51%

26,34%

25,62%

33,065

20,16%

22,63%

20,58%

18,26%

Discordo parcialmente Nem concordo ou discordo Concordo parcialmente

54,32%

53,09%

62,01%

63,37%

56,61%

34,98%

51,44%

42,56%

23,97%

50,21%

56,79%

53,91%

63,07%

Concordo totalmente

Tabela 15 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Plano de Carreira de acordo com
servidores e terceirizados do Campus de Aracaju

0 plano de carreira para a minha posicdo é
claro.

Tenho interesse em ocupar outros cargos de
gestdo dentro da instituigdo.

Sou capaz de distinguir promogdo, progressdo
por capacitagdo e incentivo a qualificacio.

Tenho pleno conhecimento do que é padrio
de vencimento.

Meu nivel e padrio de vencimentos estdo
atualizados.

Conhego o trabalho da Comissdo Interna de
Supervisdo (CIS).

Conhego o trabalho da Comissdo Per
de Pessoal Docente (CPPD).

Discordo total. it Dl.sc.ordo
parc
5,76% 7.41%
25,21% 7.44%
4,12% 7,00%
19,83% 10,33%
12,76% B,23%
37,86% 11,11%
30,2%9% 13,69%

Fonte: PROGEP (2022)

13,17%

19,42%

9,47%

12,40%

23,87%

18,52%

13,28%

Nem concordo ou
discordo

Concordo
parcialmente

30,45%

22,73%

23,05%

23,14%

15,64%

17,28%

17,43%

Concordo totalmente N&o se aplica

35,80%

17,77%

48,97%

26,86%

32,10%

7,82%

17.84%

7,41%

7,44%

741%

7,44%

7.41%

7,41%

7.47%
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Tabela 16 - Percentual de concordincia com as afirmativas do Regimento e Processos da UFS

de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Itabaiana

Eu conhego a missdo institucional da UFS.

As agdes da instituigio estdo vinculadas a sua
missao.

Eu conhego o estatuto da UFS.

Eu conhego o atual Plano de Desenvolvimento da
Instituigdo (PDI).

A comunicagdo sobre os processos de trabalho é
clara e eficiente.

Tenho acesso as informagdes necessarias para
tomar decisbes na instituigdo.

Minhas tarefas de trabalho estao claramente
definidas.

0 modo como os processos de trabalho sdo
estabelecidos aumenta a eficiéncia das minhas
tarefas,

Os procedi para as atividad
na Instituigdo estdo formalizados.

QUE BU EXETGO

As tarefas sdo padronizadas,
Eu conheco as acdes estratégicas da minha unidade
pai.

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

3,60%
1,44%
7,19%

9,35%

7,91%

7.81%

4,32%

8,63%

4,32%
4,32%

7,91%

Discordo parcialmente

3,60%
5,76%
b, 47%

7.91%

19,429

22,30%

6,47%

17,99%

5,35%
22,30%

12,95%

Nem concordo ou
discordo

14,39%

23,02%
15,11%

17,27%

14,39%

9.35%

5,04%

20,14%

12,55%
19,42%

19,42%

Concordo parcialmente

38,85%
37.41%
43,88%

44,60%

42,45%

41,01%

25,90%

33,81%

37,41%
33,00%

38,85%

39,57%

32,37%
27,34%

20,86%

15,83%

19,42%

58,27%

19,42%

35,97%
20,86%

20,86%

Concordo totalmente

Tabela 17 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Fatores Motivacionais e Relacao

com o Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Itabaiana

Discordo totalmente

Sinto-me engajado com a instituigdo.

Sinto que sou valorizado(a) nesta
Universidade.

Vejo oportunidade de crescimento
dentro da instituicao.

Exergo posigio de lideranga quando
sinto que é necessirio.

Tenho autonomia para realizar o meu
trabalho.

Tenho oportunidade de contribuir com
novas ideias.

Quando vejo o que fazemos por aqui,
sinto orgulho.

Acredito que a universidade promove
impactos positivos para a sociedade.

Fonte: PROGEP (2022)

4,94%

15,70%

15,64%

4,94%

4,94%

6,17%

3,20%

1,23%

10,29%

16,94%

16,46%

7.00%

6,58%

B,64%

4,94%

3,29%

Discordo parcialmente

9,47%

15,70%

13,58%

19,34%

7.41%

9,05%

10,29%

2,47%

Mem concordo ou discordo  Concordo parcialmente

31,69%

30,99%

30,45%

35,38%

46,50%

43,62%

30,45%

26,34%

43,62%

20,66%

23,87%

33,33%

34.57%

32,51%

51,03%

66,67%

Concordo totalmente
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Tabela 18 - Percentual de concordiancia com as afirmativas de Relagdes Interpessoais,

Cooperagao e Equipe de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Itabaiana

Discordo totalmente

Tenho boas relagbes com os meus colegas de
trabalho.

Sinto ter apoio dos colegas no dia a dia do
trabalho.

Eu coopero com minha equipe de trabalho.
Meus colegas me respeitam.

Eu respeito meus colegas de trabalho.

Tenho acesso aos gestores da UFS,

Ajudo um novo colega de trabalho em suas
dificuldades.

Tenho liberdade para expressar minhas ideias
para os colegas de trabalho.

Percebo que quando ha conflitos em meu setor,
a prapria equipe consegue resolver,

Fonte: PROGEP (2022)

1.44%

1,44%

0,72%
2,16%

0,72%

2,88%

1,44%

2,16%

432%

Discordo parcialmente

2,16%

4,32%

0,00%
0,72%

0,00%

5,76%

0,00%

3,60%

5.76%

4,32%

2,63%

2,16%
4,32%

1,44%

11,51%

3,60%

6,47%

11,51%

Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente

34,53%

38,85%

17,99%
24,46%

6,47%

46,76%

13,67%

33,09%

25,90%

57,55%

46,76%

79,14%
68,35%

91,37%

33,00%

81,29%

54.68%

52,52%

Concordo totalmente

Tabela 19 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Recursos Fisicos e Digitais e

Ambiente de Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Itabaiana

Discordo totalmente

As instalagdes e as condigdes fisicas sdo
adequadas para a realizagdo do meu trabalho.

[+] i fisicodai d0 é acessivel para
pessoas com dificuldade de locomacio,

A instituigdo fornece material de consumo para a
execugdo das minhas atividades.

A instituicio fornece equi suficientes
para a execugdo das minhas atividades.

A instituigdo fornece mobilia suficiente para a
execucdo das minhas atividades.

Os si infor
perfeitamente as minhas demandas.

A velocidade da internet é adequada para que eu
possa desempenhar o meu trabalho.

Fonte: PROGEP (2022)

15,11%

5,35%

20,14%

12,23%

10,79%

2158%

Discordo parcialmente

30,22%

27,34%

24,46%

28,78%

20,14%

23,02%

23,74%

9,35%

10,07%

12,23%

9,35%

12,23%

17,27%

10,79%

Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente

35,97%

3741%

35,26%

32,37%

35,25%

33,81%

26,62%

9,35%

15,83%

20,14%

9,35%

20,14%

15,11%

17,27%

Concordo totalmente
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Tabela 20 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Treinamento e Desenvolvimento

de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Itabaiana

A instituicdo me estimula a participar das acdes de
treinamento e capacitagdo necessarias para o meu

1to p

Solicito, anualmente, treinamentos e capacitagdes
para o Plano de Desenvolvimento de Pessoal (PDP)

As capacitagbes que a Universidade oferece atendem

as minhas necessidades

Percebo melhorias no meu setor sempre que
participamos de um treinamento.

Tenho interesse em participar dos treinamentos
online oferecidos pela Universidade.

Tenho interesse em participar dos treinamentos
presenciais oferecidos pela Universidade.

Conhego a plataforma Capacite-se.

N&o tenho nenhuma dificuldade para acessar a
plataforma Capacite-se,

Estou satisfeito(a) com a periodicidade dos
treinamentos

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

3,60%

20,14%

8,63%

9,35%

5,04%

7,19%

1,19%

4,32%

4,32%

Discordo parcialmente

10,79%

11,51%

12,95%

3,60%

7.19%

11,51%

4,32%

6,47%

7,19%

Mem concordo ou
discordo

21,58%

35,97%

27,34%

43,88%

15,83%

24,46%

13,67%

18,71%

36,60%

Concordo parcialmente

33,81%

19.42%

37 A1%

27,34%

39,57%

39,57%

21,58%

17,99%

26,62%

30,22%

12,95%

15,67%

15,83%

32,37%

17,27%

53,24%

52,52%

25,18%

Concordo totalmente

Tabela 21 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Satde ¢ Qualidade de Vida de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Itabaiana

Sint: bem

o meu
Noto que as condigdes de trabalho sdo adequadas
para o meu bem estar.

Percebo que a instituicdo & comprometida com
qualidade de vida do servidor/terceirizado.

A instituigdo promove agdes que visam a melhoria
na qualidade de vida no trabalho.

Eu participo das agdes voltadas para gualidade de
vida no trabalho.

Sou orientado de maneira adequada quando
necessito de assisténcia a satide.

Estou ciente que a instituigdo oferece a realizacdo
dos exames perigdicos anuais.

Realizo os exames periddicos regularmente,
Conhego as praticas integrativas promovidas pela
PROGEP/DIASE.

Participo das praticas integrativas promovidas pela
PROGEP/DIASE,

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

4,32%

9,35%

12,23%

9,35%

13,67%

10,79%

3,60%

11,51%

23,7a%

38,13%

Discordo parcialmente

1,44%

23,02%

11,51%

14,39%

17,27%

15,11%

4,32%

12,23%

17,99%

12,95%

Nem concordo ou
discordo

6,47%

13,67%

23,02%

19,42%

30,22%

25,18%

5,76%

15,83%

22,30%

25,18%

Concordo parcialmente

38,85%

36,69%

39,57%

41,73%

28,78%

30,94%

16,55%

25,90%

23,74%

17.99%

48,52%

17,27%

13,67%

15,11%

10,07%

17,99%

69,78%

34,53%

12,23%

5,76%

Concordo totalmente
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Tabela 22 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Comunicagdo Institucional de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Itabaiana

Discordo totalmente

Verifico diarlamente meu e-mail institucional.

Ac t I as I
divulgadas pela DECAV,

Acompanho as atualizagbes publicadas no site
da Instituicio.

Acesso a caixa postal da UFS com frequéncia.

As informagdes institucionais chegam no
tempo certo.

De uma forma geral, as informagdes que
recebo sdo de facil compreensdo.

Acompanho as redes sociais oficiais da
Universidade.

Fonte: PROGEP (2022)

5,04%

1511%

4,32%

10,79%

4,35%

1,44%

10,07%

Discordo parcialmente

2,16%

15,11%

9,35%

10,07%

13,04%

5,045%

7,19%

Nem concordo ou discordo

2,16%

21,58%

15,42%

8,63%

19,57%

14,39%

9,35%

Concordo parcialmente

20,14%

23,02%

38,85%

30,94%

42.75%

43,17%

15,97%

70,50%

25,18%

8,06%

39,57%

20,25%

35,97%

37.41%

Concordo totalmente

Tabela 23 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Chefias Imediatas de acordo com
servidores e terceirizados do Campus de [tabaiana

Minha chefia imediata d i a.

Vejo que minha chefia imediata tem uma visdo clara
sobre metas e objetives da unidade.

Tenho uma boa comunicacdo com minha chefia
imediata.

Posso contar com o apoio da minha chefia imediata
para resolver um problema.

A atitude da minha chefia imediata favorece a
resolugio de conflitos.

Eu participo da tomada de decisGes do meu setor.

Minha chefia imediata compartilha os resultados
conguistados pela unidade,

0 estilo de gestdo da minha chefia imediata me
maotiva.

Minha chefia imediata faz pressio para nosso setor
atender aos prazos solicitados na instituicdo.

Sou reconhecido pela minha chefia imediata quando
realizo um bom trabalho.

Tenho liberdade para expressar minhas ideias para a
minha chefia imediata.

Meu d fvii to profissional € apoiado pela
minha chefia imediata.

A minha chefia imediata tem di ibilidade para
-me guando necessito

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

2,16%

2,16%

0,72%

0,72%

2,16%

3,60%

2,88%

2,88%

7.81%

1,44%

1,44%

2,16%

0,72%

Discordo parcialmente

5,04%

5,04%

0.72%

1,44%

2,88%

3,60%

1,44%

3,60%

10,07%

2,88%

1.44%

2,88%

1,445%

Nem concordo ou
discordo

3,60%

10,07%

2,88%

5,04%

B47%

5,04%

B47%

12,95%

20,14%

12,95%

7.91%

15,11%

4.33%

Concordo parcialmente

23,74%

18,42%

14,39%

10,79%

15,83%

25,18%

15,11%

24,46%

31,65%

17,59%

10,79%

13,67%

12,23%

B5,47%

63,31%

81,209%

82,01%

72,66%

62,59%

74,105

56,12%

30,22%

64,75%

Ta.42%

66,19%

81,259%

Concordo totalmente
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Tabela 24 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Plano de Carreira de acordo com
servidores e terceirizados do Campus de Itabaiana

" " Discord, N d [« d " "
Discordo :_sc.o 9 R SOmEeS. oM onores Concordo totalmente N&o se aplica
parc discordo parcialmente

0 plano de carreira para a minha posigdo é claro. 5,04% 6,47% 11,51% 28,78% 38,13% 10,07%
Tenho int t 15

enha Interesse:em ocupar:olitros cargos de gestio 14,39% 9,35% 23,02% 23,02% 20,14% 10,07%
dentro da instituicdo.
s de distingui 5 3

e PO IR SEe-2 POy 5,76% 2,16% 5, 76% 23,74% 52,52% 10,07%
capacitagdo e incentivo a qualificacio.
Tenha plano conhisclinento'donqe ¢ padrdo’de 11,51% 8,63% 16,55% 18,71% 34,53% 10,07%
vencimento.
Meu nivel e padrio d imentos estd - . . :

SR e RSO CE MR SHEnins S0 9,35% 5,04% 25,18% 18,71% 31,65% 10,07%
atualizados.
Conh trabalho da Comissdo Interna d

OINER0.0 Vo J0 S LR MRA LR 31,65% 13,67% 21,58% 18,71% 4,32% 10,07%
Supervisdo (CIS).
Conh. trabalho da Comissdo P te d

OIFISE0 O AadR e 0 s0MiseA0 kErmansiie de 14,39% 6,47% 17,27% 21,58% 30,22% 10,07%

Pessoal Docente (CPPD).

Fonte: PROGEP (2022)

3.4 CAMPUS LAGARTO

Tabela 25 - Percentual de concordancia com as afirmativas do Regimento e Processos da UFS
de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Lagarto

Discordo totalmente Discordo parcialmente  Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente Concordo totalmente

Eu conhego a missdo institucional da UFS. 2,56% 4,10% 6,67% 38,97% 47,659%
A des da instituica 0 vi I

2 503 i nstitailgdo et vinculadas 5 sus 0,51% 5,13% 11,28% 41,03% 42,05%
missao,
Eu conhego o estatuto da UFS. 5,13% 10,77% 11,79% 45,64% 26,67%
Eu (cnhg;o o atual Plano de Desenvolvimento da 7.18% 14,36% 15,38% 26.67% 16,41%
Instituigdo (PDI).
A :omum.c?l;an sobre os processos de trabalho é 718% 24.10% 13.33% a1,03% 14,36%
clara e eficiente.
Tenkid dcesso & informasDes necessirlas para 821% 22,05% 14,36% 3B,46% 16,92%
tomar decisdes na instituigdo.
Mlnh_as tarefas de trabalho estio claramente 2.56% 8,71% 6.15% 35,90% 47.18%
definidas.
0 modo como os processos de trabalho sSo
estabelecidos aumenta a eficiéncia das minhas 9,23% 14,87% 18,97% 35,90% 21,03%
tarefas.
Bz ps Men.0fRaaAs A cns queey 4,62% 12,82% 13,23% 34,87% 34,36%
EXErgo na gdo estio for
As tarefas s3o padronizadas. B,67% 22,05% 11,28% 38.97% 21,03%
Eu conhego as acdes estratégicas da minha 11.78% 1a.87% 17.44% 37.44% 18,97%

unidade pai.

Fonte: PROGEP (2022)
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Tabela 26 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Fatores Motivacionais ¢ Relagao

com o Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Lagarto

Sinto-me engajado com a instituigao.
Sinto que sou valorizado(a) nesta
Universidade.

Vejo oportunidade de crescimento profissional
dentro da instituigio.

Exergo posicdo de lideranga quando sinto que
€ necessario.

Tenho autonomia para realizar o meu trabalho.
Tenho oportunidade de contribuir com novas
ideias.

Quando vejo o que fazemos por aqul, sinto
orgulho.

Acredito que a universidade promove
impactos positivos para a sociedade.

Fonte: PROGEP(2022).

Discordo totalmente

4,12%

10,77%

14,36%

3,08%

3,500

5,13%

3,08%

0,51%

Discordo parcialmente

7,22%

18,46%

15,20%

5,64%

821%

B,72%

4,10%

1,54%

7.73%

14,87%

16,41%

15,38%

3,08%

6,15%

7,18%

1,03%

Nem concordo ou discordo  Concordo parcial

36,60%

37.44%

26,74%

38,97%

44,10%

41,54%

28,21%

20,00%

44.33%

18,46%

23,59%

36,92%

41,03%

38,46%

57.44%

76,92%

Tabela 27 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Relagdes Interpessoais,

Cooperagao e Equipe de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Lagarto

Tenho boas relagdes com os meus colegas de
trabalho.

Sinto ter apoio dos colegas no dia a dia do
trabalho.

Eu coopero com minha equipe de trabalho,
Meus colegas me respeitam.
Eu respeito meus colegas de trabalho.

Tenho acesso aos gestores da UFS.
Ajudo um novo colega de trabalho em suas
dificuldades.

Tenho liberdade para expressar minhas ideias
para os colegas de trabalho.

Percebo que quando ha conflitos em meu setor,
a propria equipe consegue resolver.

Fonte: PROGEP(2022).

Discordo totalmente

2,56%

4,10%

0,00%

1,54%

0,00%

4,10%

0,00%

3.59%

5,64%

3,59%

6,67%

1,03%

2,56%

0,51%

8,72%

0,00%

5.13%

10,7 7%

3,59%

7,18%

2,05%

4,62%

1,54%

9,23%

1,03%

4,10%

6,15%

Discordo parcialmente  Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente

25,13%

33,33%

17,44%

24,10%

11,79%

33,85%

15,38%

30,26%

30,26%

65,13%

48,72%

79,49%

67,18%

86,15%

44,10%

83,55%

56,92%

47,18%

Concordo totalmente



Tabela 28 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Recursos Fisicos e Digitais e

Ambiente de Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Lagarto

Discordo totalmente

As instalagoes e as condigoes fisicas sdo
adequadas para a realizagdo do meu trabalho.

0 ambiente fisico da instituig3o é acessivel
para pessoas com dificuldade de locomogdo.

A instituicdo fornece material de consumo
para a execugdo das minhas atividades,

A instituicdo fornece equip suficientes
para a execugdo das minhas atividades.

A instituigdo fornece mobilia suficiente para a
execugao das minhas atividades.

0s sit infor izad tend

perfei as minhas |

A velocidade da internet é adeguada para que
eu possa d har o0 meu trabalk

Fonte: PROGEP (2022)

6,67%

12,31%

872%

11,28%

10,26%

9,23%

19,49%

Discordo parcialmente

24,10%

24,10%

20,00%

24,10%

21,54%

8,21%

8,72%

7,69%

10,26%

5,64%

12,31%

8,21%

Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente

40,51%

33,85%

36,41%

35,38%

38,49%

30,77%

28,21%

1897%

25,64%

23,08%

18,97%

20,62%

23,59%

22,56%

43

Concordo totalmente

Tabela 29 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Treinamento e Desenvolvimento
de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Lagarto

A instituicdo me estimula a participar das acdes de
trelnamento e capacitagdo necessarias para o meu

ito p

Solicito, anualmente, treinamentos e capacitagoes
para o Plano de Desenvolvimento de Pessoal (PDP)

As capacitagtes que a Universidade oferece atendem
as minhas necessidades

Percebo melhorias no meu setor sempre gue
participamos de um treinamento.

Tenho interesse em participar dos treinamentos
online oferecidos pela Universidade.

Tenho interesse em participar dos treinamentos
presenciais oferecidos pela Universidade.

Conhego a plataforma Capacite-se.

N&o tenho nenhuma dificuldade para acessar a
plataforma Capacite-se.

Estou satisfeito{a) com a periodicidade dos
treinamentos

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

3,59%

9,74%

5,13%

4,62%

1,54%

3,08%

3,08%

2,05%

Discordo parcialmente

15,38%

14,36%

18,46%

10,77%

821%

9,23%

2,56%

4,62%

5,13%

Nem concordo ou
discordo

11,79%

28,72%

22,56%

34,36%

10,26%

14,87%

7.18%

12,82%

27,69%

Concordo parcialmente

35,90%

23,59%

37,31%

26,67%

38,97%

20,00%

21,54%

29,23%

33,33%

23,59%

21,54%

23,59%

41,03%

33,85%

67,18%

58,97%

35,38%

Concordo totalmente
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Tabela 30 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Satde ¢ Qualidade de Vida de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Lagarto

Discordo totalmente Discordo parcialmente Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente Concordo totalmente

Sinto-me bem realizando o meu trabalho 3,08% B,15% 6,67% 36,92% 47,18%
Notn qus a3 candisbes de traliiiho sdo 8.21% 10,77% 9,74% 48,21% 23,08%
adequadas para o meu bem estar.
Percebo que a instituigSo & comprometida com

e : ¢ S 9,23% 13,85% 17,44% 41,54% 17,95%
qualidade de vida do servidor/terceirizado.
A instituicdo promove aghes que visam a

4
melhoria na qualidade de vida no trabalho. 8,72% LL3% 18,97% 0,51% 17,44%
Eu plartmpo das agbes voltadas para qualidade 15,38% 16,41% 22,05% 20,77% 15,38%
de vida no trabalho.
Fougdentado d.g manef(a adaquadaquando 9,74% 13,33% 21,03% 27,18% 28,72%
necessito de assisténcia a sadde.
Eswlu :Ifnte quea Instutuh;_.’i'ololerece al 3,08% 5.13% 4,62% 16,82% 70,26%
realizagdo dos exames periddicos anuais.
Realizo os exames periddicos regularmente, 11,79% 13,33% 12,82% 24,62% 37,44%
Conhego as praticas integrativas promovidas =
22,05% 17,95% 21,03% 18,46% 20,51%
pela PROGEP/DIASE. !
Participo das praticas i ivas p id
4

pela PROGEP/DIASE. 38,97% 17,44% 21,03% 16,41% 6,15%

Fonte: PROGEP (2022)

Tabela 31 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Comunicacdo Institucional de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Lagarto

Verifico diariamente meu e-mail
institucional.

Ac h I as | s
divulgadas pela DECAV.

Acompanho as atualizagoes publicadas no
site da instituigdo.

Acesso a caixa postal da UFS com frequéncia.
As informagdes institucionais chegam no
tempo certo.

De uma forma geral, as informages que
recebo sdo de ficil compreensdo.

Acompanho as redes socials oficiais da
Universidade.

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

4,10%

19,49%

7,69%

12.31%

8,76%

1,54%

13,33%

Discordo parcialmente

8,21%

12,31%

13,33%

13,85%

12,89%

8,21%

9,23%

Nem concerdo ou discordo

6,15%

21,03%

13,85%

12,31%

17.53%

8.72%

11,28%

Concordo parcialmente

23,08%

26,67%

39,49%

25,13%

31,96%

41,03%

27,18%

58,46%

20,51%

25,64%

36,41%

28,87%

40,51%

38,974

Concordo totalmente
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Tabela 32 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Chefias Imediatas de acordo com
servidores e terceirizados do Campus de Lagarto

Minha chefia imedi: i [[:1 a

Vejo que minha chefia imediata tem uma visdo
clara sobre metas e objetivos da unidade.
Tenho uma boa comunicagdo com minha chefia
imediata.

Posso contar com o apoio da minha chefia
imediata para resolver um problema.

A atitude da minha chefia imediata favorece a
resolugio de conflitos,

Eu participo da tomada de decistes do meu setor.

Minha chefia imediata compartilha os resultados

conquistados pela unidade.

0 estilo de gestdo da minha chefia imediata me

motiva.

Minha chefia imediata faz pressio para nosso

setor atender aos prazos solicitados na instituicao.

Sou reconhecido pela minha chefia imediata

quando realizo um bom trabalho.

Tenho liberdade para expressar minhas ideias para

a minha chefia imediata.

Meu d Ivi profissional & apoiado pela

minha chefia imediata.

A minha chefia imediata tem disponibilidade para
der-me quando necessito

Fonte: PROGEP (2022)

s

parcial

3,59% 6,67%
5,13% 5,64%
1,54% 2,56%
3,08% 2,56%
5,13% 6,67%
4,62% 5,13%
3,500 3,50%
8,21% 6,15%
13,33% 8,72%
6,15% 6,67%
3,55% 2,56%
4,10% 2,05%
1,54% 1,54%

Nem concordo ou di

7,18%

9,74%

3,59%

10,26%

20,00%

11,79%

b,6TH%

11,28%

4,62%

" do parcial o
18,46% 64,10%
17,95% 61,54%
14,87% 77,44%
13,85% 74,36%
17,44% 63,08%
26,15% 54,87%
22,56% 66,15%
18,97% 56,41%
22,05% 35,90%
17,95% 57,44%
15,38% 71,79%
16,41% 66,15%
16,41% 75,90%

Tabela 33 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Plano de Carreira de acordo com
servidores e terceirizados do Campus de Lagarto

Discordo totalmente Discordo parcialmente

Nem concordo ou

Concordo

Concordo totalmente

N3o se aplica

discordo parcialmente

O plano de carreira para a minha posigdo é claro. 4,62% 10,26% 14,36% 31,28% 38,97% 0,51%
Tenhno Intereese e a.cu?a.r DltreE Cages 14,36% B,72% 17,44% 24,10% 34,87% 0,51%
gestdo dentro da instituigdo.
sau :?Paz e t?!stlngulr Pmmog.aa' BEOETEs 80 Y B,72% 8,21% 6,15% 22,56% 53,85% 0,51%
capacitacdo e incentivo a qualificagio.
Tenho pleno conhecimento.do queé padrio de 20,51% 8,72% 12,31% 24,10% 33,85% 0,51%
vencimento.
DBl nlvellS Padidc devenciuentas sstia 14,87% 6,15% 20,00% 21,02% 37.44% 0,51%
atualizados.
Conheq'o.r.} teahallo.da ComisgHo itsima de 39,49% 16,92% 22,05% 11,79% 9,23% 0,51%
Supervisdo (CIS).

balh Comissio P
Sonhege 2 92 rer c& 21,54% 11,28% 15,90% 29,23% 21,54% 0,51%

Pessoal Docente (CPPD).

Fonte: PROGEP (2022)
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Tabela 34 - Percentual de concordancia com as afirmativas do Regimento e Processos da UFS de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Laranjeiras

Eu conhego a missdo institucional da UFS.

As agdes da instituigdo estdo vinculadas a
sua missdo,

Eu conhego o estatuto da UFS.

Eu conhego o atual Plano de
Desenvolvimento da Instituicdo (PDI).

A comunicagio sobre os processos de
trabalho é clara e eficiente.

Tenho acesso as informagdes necessarias
para tomar decisdes na instituicdo,

Minhas tarefas de trabalho estao
claramente definidas.

0 modo como os processos de trabalho sdo
estabelecidos aumenta a eficiéncia das
minhas tarefas,

Os procedi para as atividades que eu
exergo na Instituicdo estdo formalizados.

As tarefas s3o padronizadas.

Eu conhego as acdes estratégicas da minha
unidade pai.

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

0,00%

0,00%

2,00%

6,00%

4,00%

6,00%

2,00%

4,00%

2,00%

2,00%

6,00%

Discordo parcial

4
2,00% 8,00%
2,00% 18,00%
4,00% 16,00%

10,00% 12,00%

18,00% 14,00%

12,00% 4,00%
4,00% 4,00%

14,00% 22,00%
8,00% 12,00%

18,00% 18,00%
6,00% 22,00%

ou discordo

Concordo parcialmente

40,00%

38,00%

46,00%

46,00%

45,00%

54,00%

42,00%

42,00%

50,00%

50,00%

36,00%

50,00%

42,00%

32,00%

26,00%

18,00%

24,00%

48,00%

18,00%

28,00%

12,005

30,00%

Concordo totalmente

Tabela 35 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Fatores Motivacionais ¢ Relacao

com o Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Laranjeiras

Sinto-me engajado com a instituigdo.

Sinto que sou valorizado(a) nesta Universidade.
Vejo oportunidade de crescimento profissional
dentro da instituigao.

Exergo posicdo de lideranga quando sinto que &
necessario.

Tenho autonomia para realizar o meu trabalho.
Tenho oportunidade de contribuir com novas
ideias.

Quando vejo o que fazemos por aqui, sinto
orgulho.

Acredito gue a universidade promove impactos
positivos para a sociedade.

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

4,00%

16,00%

12,00%

0,00%

2,00%

6,12%

4,00%

0,00%

4,00%
14,00%
4,00%
2,00%
8,00%
8,16%

A,00%

4,00%

Discordo parcialmente Nem concordo ou di

8,00%

14,00%

12,00%

14,00%

6,00%

8,16%

6,00%

2,00%

Concordo parci

44,00%

38,00%

44,00%

36,00%

38,00%

46,94%

32,00%

24,00%

40,00%

18,00%

28,00%

48,00%

46,00%

30,61%

54,00%

70,00%
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Tabela 36 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Relagdes Interpessoais,
Cooperagao e¢ Equipe de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Laranjeiras

Tenho boas relagdes com os meus colegas de
trabalho.

Sinto ter apoio dos colegas no dia a dia do
trabalho.

Eu coopero com minha equipe de trabalho.
Meus colegas me respeitam.
Eu respeito meus colegas de trabalho.

Tenho acesso aos gestores da UFS.
Ajudo um novo colega de trabalho em suas
dificuldades.

Tenho liberdade para expressar minhas ideias
para os colegas de trabalho.

Percebo que quando ha conflites em meu
setor, a prapria equipe consegue resaolver,

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

2,00%

10,00%

0,00%

8,00%

0,00%

4,00%

2,00%

2,00%

4,00%

Discordo parcialmente

8,00%

10,00%

2,00%

4,00%

2,00%

12,00%

0,00%

4,00%

12,00%

10,00%

8,00%

2,00%

10,00%

0,00%

4,00%

4,00%

10,00%

16,00%

Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente

30,00%

30,00%

14,00%

22,00%

8,00%

44,00%

4,00%

20,00%

36,00%

50,00%

42,00%

82,00%

56,00%

90,00%

36,00%

90,00%

64,00%

32,00%

Concordo totalmente

Tabela 37 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Recursos Fisicos e Digitais e
Ambiente de Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Laranjeiras

As instalacGes e as condigbes fisicas sdo adequadas
para a realizagdo do meu trabalho.

0 ambiente fisico da instituigdo é acessivel para
pessoas com dificuldade de locomogio.

A instituic3o fornece jal de e paraa
execugdo das minhas atividades.

A instituigdo fornece i suficientes
para a execugdo das minhas atividades.

A instituicdo fornece mobilia suficiente para a
execugdo das minhas atividades.

Os si: infor i perfi
as minhas demandas.

A velocidade da internet é adequada para que eu
possa d har o meu t

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

28,005

38,00%

10,00%

20,008

18,005

10,005

26,005

Discordo parcialmente

34,00%

34,00%

32,00%

28,00%

20,00%

32,00%

22,00%

Nem concordo ou
discordo

8,005

4,00%

8,005

8,00%

14,005

10,00%

8,00%

Concordo parcialmente

26,00%

18,00%

28,00%

30,00%

34,00%

26,00%

24, 00%

4,00%

6,00%

22,00%

14,00%

14,005

22,00%

20,00%

Concordo totalmente
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Tabela 38 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Treinamento € Desenvolvimento
de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Laranjeiras

A instituicdo me estimula a participar das acdes de
treinamento e capacitagdo necessarias para o meu

ito p

Solicito, anualmente, treinamentos e capacitagdes
para o Plano de Desenvolvimento de Pessoal (PDP)

As capacitagbes que a Universidade oferece
iem as minhas nec

Percebo melhorias no meu setor sempre que
participamos de um treinamento.

Tenho interesse em participar dos treinamentos
online oferecidos pela Universidade.

Tenho interesse em participar dos treinamentos
presenciais oferecidos pela Universidade.

Conhego a plataforma Capacite-se.

N&o tenho nenhuma dificuldade para acessar a
plataforma Capacite-se.

Estou satisfeito[a) com a periodicidade dos
treinamentos

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

12,00%

10,00%

10,00%:

6,00%

0,00%

2,00%

8,00%

8,00%

4,00%

Discordo parcialmente

2,00%

4,00%

10,00%

10,00%

2,00%

2,00%

0,00%

10,00%

2,00%

Nem concordo ou
discordo

10,005

22,00%

24,00%

34,00%

10,00%

16,00%

6,00%

10,005

22,005

Concordo parcialmente

42,00%

50,00%

24,00%

32,00%

38,00%

36,00%

22,00%

20,00%

32,00%

Concordo totalmente

34,00%

14,00%

12,00%

18,00%

50,00%

44,00%

64,00%

52,005

40,005%

Tabela 39 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Saude ¢ Qualidade de Vida de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Laranjeiras

Sinto-me bem realizando o meu trabalho
Noto que as condigdes de trabalho sio
adequadas para o meu bem estar,

Percebo que a instituicio é comprometida com
lidade de vida do servidor/terceirizad

A instituicdo promove agdes que visam a
melhoria na qualidade de vida no trabalho.

Eu participo das agbes voltadas para gualidade de
vida no trabalho.

i il ira adequada quand
necessito de assisténcia a saude.

Estou ciente gue a instituic3o oferece a realizagio
dos exames periddicos anuais,

Realizo os exames periddicos regularmente,

Conhego as praticas integrativas promovidas pela
PROGEP/DIASE.

Participo das priticas integrativas promovidas
pela PROGEP/DIASE.

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

4,00%

14,00%

14,00%

6,00%

14,00%

12,00%

6,00%

22,00%

26,00%

36,00%

Discordo parcialmente

12,00%

20,00%

16,00%

14,00%

8,00%

8,00%

4,00%

10,00%

10,00%

8,00%

8,00%

6,00%

30,00%

32,00%

36,00%

26,00%

12,00%

18,00%

26,00%

36,00%

Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente

34,00%

46,00%

26,00%

36,00%

30,00%

30,00%

10,00%

18,00%

28,00%

16,00%

Concordo totalmente

42,00%

14,00%

14,00%

12,00%

12,00%

24,00%

68,00%

32,00%

10,00%

4,00%
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Tabela 40 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Comunicagdo Institucional de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Laranjeiras

Verifico diariamente meu e-mail institucional.

1 L
as S

Acompanho
divulgadas pela DECAV.

Acompanho as atualizagBes publicadas no site da
instituigdo.

Acesso a caixa postal da UFS com frequéncia.

As informagBes institucionais chegam no tempo
certo,

De uma forma geral, as informagdes que recebo
sdo de facil compreensdo.

Acompanho as redes sociais oficiais da
Universidade.

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

4,00%

12,00%

8,00%

6,008

10,00%

0,00%

14,00%

Discordo parcialmente

4,00%

10,00%

8,00%

12,00%

8,00%

2,00%

6,00%

4,00%

20,00%

10,00%

10,00%

22,00%

22,00%

14,00%

Mem concordo ou discordo  Concordo parcialmente

24,00%

26,00%

36,00%

24,00%

36,00%

34,00%

32,00%

Concordo totalmente

54,00%

32,00%

38,00%

48,00%

24, 00%

42,00%

34,00%

Tabela 41 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Chefias Imediatas de acordo com
servidores e terceirizados do Campus de Laranjeiras

Minha chefia imediata demonstra liderancga.

Vejo que minha chefia imediata tem uma visdo clara
sobre metas e objetivos da unidade.

Tenho uma boa comunicagdo com minha chefia
imediata.

Posso contar com o apoio da minha chefia imediata
para resolver um problema.

A atitude da minha chefia imediata favorece a
resolugio de conflitos.

Eu participo da tomada de decisGes do meu setor.

Minha chefia imediata compartilha os resultados

conguistados pela unidade.

0 estilo de gestao da minha chefia imediata me

motiva.

Minha chefia imediata faz pressdo para nosso setor

atender aos prazos solicitados na instituigdo.

Sou reconhecido pela minha chefia imediata quando

realizo um bom trabalho.

Tenho liberdade para expressar minhas ideias para a

minha chefia imediata.

Meu d hvii profissional é apoiado pela

minha chefia imediata.

A minha chefia imediata tem disponibilidade para
der-me guando necassito.

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

&,00%

8,00%

2,00%

2,00%

4,00%

8,00%

4,00%

10,00%

B,00%

2,00%

5,00%

2,005

Discordo parcialmente
B.00%
8,00%
4,00%
6,00%
8,00%
4,00%
B,00%
6,00%
6,00%
5,00%
8,00%
5,00%

4,00%

Nem concordo ou

discordo

14,00%

12,00%

8,00%

4,008

16,00%

6,005

16,00%

26,00%

22,00%

10,00%

12,00%

8,00%

Concordo parcialmente
26,00%
24,00%
16,00%
22,00%
16,008
30,00%
18,00%
24,00%
36,005
12,00%
12,00%
12,00%

18,005

Concordo totalmente

46,00%

48,00%

70,00%

66,00%

56,00%

52,00%

54,00%

44,00%

24,00%

52,00%

68,00%

54,00%

68,00%
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Tabela 42 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Plano de Carreira de acordo com

servidores e terceirizados do Campus de Laranjeiras

N Discordo Nem concordo ou Concordo
Discordo totalmente % . .
parcialmente discordo parcialmente

0 plano de carreira para a minha posigao & claro. 8,00% 6,00% 4,00% 28,00%
Tenho int; ti d ta

enho interesse em ocupar outros cargos de gestdo 24.00% 2.00% 22,00% 10,00%
dentro da instituigao.
Sou l:?pazmde l:.lnstlng?ur prumolglau. Erngressao por 2.00% 10,00% 4.00% 18,00%
capacitagdo e incentivo a qualificagio.
Tenho pleno conhecimento do que é padrio de 20,00% £.00% 16,00% 16,00%
vencimento.
Meu nivel e padrio de venci estio atualizad 8,00% 4,00% 18,00% 14,00%
{Ccc;;]he;o o trabalho da Comiss3o Interna de Supervisdo 42,00% 12.00% 24,00% 6,00%

halk Comiceda P

I £ el cebsical 12,00% 8,00% 14,00% 20,00%

Docente (CPPD).

Fonte: PROGEP (2022)

3.6 CAMPUS NOSSA SENHORA DA GLORIA

Concordo totalmente

42,00%

30,00%

53,00%

28,00%

24,00%

4,00%

34,00%

Nio se aplica

12,00%

12,005

12,00%

12,00%

12,00%

12,00%

12,00%

Tabela 43 - Percentual de concordancia com as afirmativas do Regimento e Processos da UFS de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Nossa Senhora da Gléria

Discordo totalmente Discordo parcialmente  Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente

Eu conhego a missdo institucional da UFS. 2,56% 5,13% 10,26% 53,85%
Asl aiues da instituicdo estdo vinculadas a sua 256% 6,01% 15,28% 50,00%
missdo.
Eu conhego o estatuto da UFS. 2,56% 8,97% 21,79% 50,00%
Eu (_un_he;;o o atual Plano de Desenvolvimento da 8.97% 6,41% 21,79% 48.72%
Instituigao (PDI).
A :omunllc?;én sobre os processos de trabalho & 3.85% 30,77% 15,38% 38,46%
clara e eficiente.
Tenh. as info! ] ari

R s P 5,13% 28,21% 17,95% 32,05%
tomar decisdes na instituicao.
Mmh‘as tarefas de trabalho estdo claramente 256% 11.54% 7,69% 37,18%
definidas.
0 modo como os processos de trabalho sio
estabelecidos aumenta a eficiéncia das minhas 513% 25,64% 17,95% 30,77%
tarefas.
Os procedlmepm.s_pnm :is auwdac_les que eu 7.69% 8,57% 19,23% 37.18%
exergo na Instituicdo estio formalizados.
As tarefas sdo padronizadas. 7,69% 19,23% 23,08% 38,46%
Eu conhego as acBes estratégicas da minha 11,54% 17,95% 32,05% 29.49%

unidade pal.

Fonte: PROGEP (2022)

28,21%

25,64%

16,67%

14,10%

11,54%

16,67%

41,03%

20,51%

26,92%

11,54%

8,97%

Concordo totalmente
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Tabela 44 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Fatores Motivacionais ¢ Relagao
com o Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Nossa Senhora da Gléria

Discordo I Di: io parcial it Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente Concordo totalmente
Sinto-me engajado com a instituigao. 3,85% 10,26% 11,54% 30,77% 43,55%
Sto que sou yalarizado(u) yieses 15,38% 16,67% 19,23% 35,90% 12,825
Universidade.
Vejo nport.unul'lar?e‘de crescimento profissional 17,35% 16,67% 12,82% 29,49% 23,08%
dentro da instituigao.
'E':er;o p?s_lgao de lideranga quando sinto que 2.56% 6,41% 21,79% 37,18% 32,05%
€ necessdrio.
Tenhe autonomia para realizar o meu trabalho. 6,41% 12,82% 6,41% 41,03% 33.33%
Tenho Spartunidade da contriiulr com nova 3,85% 7,69% 11,549 44,87% 32,05%
ideias.
Quando vejo o gue fazemos por aqui, sinto 1,28% 5.13% 8.97% 38,46% £6,15%
argulho.
Acradits que s universidaile promove 0,00% 1,28% 2,56% 28,21% 67,95%

impactos positivos para a sociedade.

Fonte: PROGEP (2022)

Tabela 45 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Relagdes Interpessoais,

Cooperagao e Equipe de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Nossa Senhora da
Gloria

Discordo totalmente Discordo parcialmente Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente Concordo totalmente

Tenho boas relagdes com os meus colegas de 1.28% 2,565 6.41% 30,77% 58.97%
trabalho.
Sinto t io d I dia a diad

WURIEE SpnE o pemR oA e 1,28% 5,13% 7,69% 38,46% 47,24%
trabalho.
Eu coopero com minha equipe de trabalho. 0,00% 0,00% 0,00% 23,08% 76,92%
Meus colegas me respeitam. 1,28% 5,13% 5.13% 23,08% 65,38%
Eu respeito meus colegas de trabalho. 0,00% 0,00% 2,56% 12,82% 84,62%
Tenho acesso aos gestores da UFS. 3.85% 5,13% 12.82% 46,15% 32,05%
ﬁ?udn um nove colega de trabalho em suas 0,00% 0,00% 128% 25.64% 73.08%
dificuldades.
Tenho liberdade para expressar minhas ideias para 3,85% 5,13% 385% 39.74% 47.44%
os colegas de trabalho,
Percebo que quando ha conflites em meu setor, a 3,85% 3.85% 12,82% 21,03% 38,46%

propria equipe consegue resolver.

Fonte: PROGEP (2022)
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Tabela 46 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Recursos Fisicos e Digitais e
Ambiente de Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Nossa Senhora da

Gloria

As instalagBes e as condicdes fisicas sdo adequadas
para a realizagdo do meu trabalhe.

0 ambiente fisico da instituicdo é acessivel para
pessoas com dificuldade de locomogio.

A instituigdo fornece material de consumo para a
execucio das minhas atividades.
A instituicdo fornece i
execucdo das minhas atividades.

suficientes para a

A instituicdo fornece mobilia suficiente para a
execucdo das minhas atividades.

B 2d ) jem peth
as minhas demandas.

A velocidade da internet € adeguada para que eu
possa di har o meu

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totaimente

21,79%

24,36%

20,51%

19,23%

10,26%

10,26%

19,23%

Discordo parcialmente

46,15%

35,90%

34,62%

39,74%

35,80%

21,79%

24,36%

Nem concordo ou
discordo

8.97%

10,26%

10,26%

12,82%

7,69%

8,97%

11,54%

Concordo parcialmente

17,95%

16,67%

28,21%

19,23%

28,21%

38,46%

33,33%

Concordo totalmente

513%

12,82%

6,41%

8,97%

17,95%

20,51%

11,54%

Tabela 47 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Treinamento e Desenvolvimento
de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Nossa Senhora da Gléria

D

A instituicdo me estimula a participar das acdes de
treinamento e capacitagdo necessarias para o meu

o pr

Solicito, anualmente, treinamentos e capacitagdes
para o Plano de Desenvolvimento de Pessoal (PDP)

As capacitagBes que a Universidade oferece
dem as minhas nec i

Percebo melhorias no meu setor sempre que
participamos de um treinamento.

Tenho interesse em participar dos treinamentos
online oferecidos pela Universidade.

Tenho interesse em participar dos treinamentos
presenciais oferecidos pela Universidade.

Conhego a plataforma Capacite-se.

N&o tenho nenhuma dificuldade para acessar a
plataforma Capacite-se.

Estou satisfeito{a) com a periodicidade dos
treinamentos

Fonte: PROGEP (2022)

10, 265%

8,97%

513%

1,28%

3,85%

1,28%

6,41%

3,85%

1,28%

12,82%

7,69%

12,82%

10,26%

5,13%

2,56%

2,56%

3,85%

2,56%

Nem concordo ou di Concordo parcial t C d I it
24,36% 38,46% 14,10%
43,59% 28,21% 11,54%
34,62% 38.46% B.97%
32,05% 34,62% 21,79%
16,67% 38.46% 35,90%
18,21% 34,62% 33,33%
5,13% 20,51% 65,38%
15,38% 17,95% 58,97%
46,15% 26,92% 23,08%
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Tabela 48 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Saude ¢ Qualidade de Vida de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Nossa Senhora da Gléria

Nem concordo ou

Discordo totalmente Discordo parcialmente Concordo parcialmente Concordo totalmente

discordo

Sinto-me bem realizando o meu trabalho 3,85% 11,54% 7,65% 37,18% 39,74%
Noto digoes di do ad di

N0 W 83 o 0 5,19% 31,17% 19,48% 27,27% 16,88%
para o meu bem estar.
Percebo que a instituicdo & comprometida com & g7 15 38% 24 36% 30.77% 20,515
qualidade de vida do servidor/terceirizado. g : ! ¢ Chilal
A instituicd e (t Ihori

INSHUMIED ATOMOVE aghes aun vizam a mefonane 7,69% 8,97% 34,62% 38,46% 10,26%

de vida no
Erl participo das agbes voltadas para qualidade de 12,82% 11.54% 39,74% 28.21% 7.69%
vida no trabalho.
Sou orientado de maneira adequada quando
Hacessib de asslstincia & sadde. B,97% 6,41% 38,46% 24,36% 21,79%
Estou ciente qugla ]nstltul;a? oferece a realizagao 3,85% 5,13% 14,10% 20,51% 56,41%
dos exames periddicos anuais.
Realizo os exames periddicos regularmente. 11,54% 14,10% 15,38% 26,92% 32,05%
Conhego as praticas integrativas promovidas pela .
PROGEP/DIASE. 17,95% 21,79% 37,18% 16,67% 6,41%
Participo das préticas integrativas promovidas pela -
4 4, 4 7.

PROGEP/DIASE. 29,49% 24,36% 38,46% B9% 0,00%

Fonte: PROGEP (2022)

Tabela 49 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Comunicagdo Institucional de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Nossa Senhora da Gléria

Nem concordo ou

Discordo totalmente Discordo parcialmente Concordo parcialmente Concordo totalmente

discordo

Verifico diariamente meu e-mail institucional. 0,00% 0,00% B.41% 19,23% 74,36%
i pEri I as h s divulgad 10,26% 10,26% 25,45% 26,92% 23,08%
pela DECAV, K & 5 , *
_Aco_mpafho as atualizagtes publicadas no site da 5,13% 11.54% 21,79% 39.74% 21,79%
instituigdo.
Acesso a caixa postal da UFS com frequéncia. 7,69% 7,69% 23,08% 23,08% 38,46%
As inf institucionais ch t

s informagBes institucionais chegam no tempo B41% 19,23% 25.64% 28.21% 20,51%
certo,
De uma forma geral, as informagGes que recebo séo 1,28% 8,97% 16,67% 14,87% 28,21%
de facil compreensao.
Acompanha as redes sociais oficiais da Universidade. 6,49% 9,09% 16,88% 37,66% 29,87%

Fonte: PROGEP (2022)
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Tabela 50 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Chefias Imediatas de acordo com

servidores e terceirizados do Campus de Nossa Senhora da Gléria

Minha chefia imedi: di Tid

Vejo que minha chefia imediata tem uma visdo cara
sobre metas e objetivos da unidade.

Tenho uma boa comunicagdo com minha chefia
imediata.

Posso contar com o apoio da minha chefia imediata
para resolver um problema.

A atitude da minha chefia imediata favorece a
resolugio de conflitos.

Eu participo da tomada de decisBes do meu setor.

Minha chefia imediata compartilha os resultados
congquistados pela unidade.

0 estilo de gest3o da minha chefia imediata me
mativa.

Minha chefia imediata faz pressio para nosso setor
atender aos prazos solicitados na instituicao.

Sou reconhecido pela minha chefia imediata quando
realizo um bom trabalho.

Tenho liberdade para expressar minhas ideias para a
minha chefia imediata.

Meu d il profissional & apoiado pela
minha chefia imediata.

A minha chefia imediata tem disponibilidade para
atender-me quando necessito,

Fonte: PROGEP (2022)

Tabela 51 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Plano de Carreira de acordo com
servidores e terceirizados do Campus de Nossa Senhora da Gloria

Discordo I D'.scf"do
parc
0 plano de carreira para a minha posigdo é claro, 6,41% 7,69%
Tenho interesse em ocupar outros cargos de
g 23,08% B97%
gestdo dentro da instituigdo.
Sou capaz de rfistmgglr pmmoFléa, Erngressao por 5,41% 3.85%
capacitagdo e incentivo a qualificacio.
Tenh? pleno conhecimento do que é padrio de 11,54% 14,10%
vencimento.
Meu _nnre] e padrdo de vencimentos estao 10,26% 513%
atualizados.
Conh trabalho da Comissao Interna d
onhego o trabalho da Comissda Interna de 30,77% 12,82%
Supervisdo (CIS).
Conhego o trabalho da Comissao Permanente de 14,10% 5.13%

Pessoal Docente (CPPD).

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

3.85%

3,8B5%

2,56%

3,85%

3,85%

1,28%

3,85%

7,69%

8,97%

5,13%

5,13%

6,41%

2,56%

Discordo parcialmente

3,85%

2,56%

2,56%

1,28%

2,56%

7,69%

6,41%

3,85%

8,97%

2,56%

3,85%

2,56%

2,565

Nem concordo ou
discordo

16,67%

21,79%

5,13%

17,95%

25,49%

28,21%

24,36%

10,26%

12,82%

128%

2,56%

8.97%

B,41%

513%

B41%

23,08%

16,67%

2,56%

B,97%

0,00%

Nem concordo ou
discordo

Concordo
parcialmente

28,21%

20,51%

25,64%

16,67%

15,38%

7,69%

23,08%

Concordo parcialmente

25,64%

26,92%

11,54%

11,54%

20,51%

28,21%

23,08%

30,77%

26,92%

16,67%

21,79%

17,95%

14,105

Concordo totalmente

30,77%

15,38%

48,72%

20,49%

26,45%

10,26%

23, 08%

56,41%

53,85%

B82,05%

80,77%

B, 10%

56,41%

61,54%

51,28%

32,05%

58,97%

66,67%

64,10%

B0,774%

N&o se aplica

10,26%

10,26%

10,26%

10,26%

10,26%

10,26%

10,26%

Concordo totalmente
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3.7 CAMPUS SAO CRISTOVAO

Tabela 52 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Regimento e Processos da
Universidade de acordo com servidores e terceirizados do Campus de S3o Cristévao

Nem concordo ou

Discordo totalmente Discordo parcialmente Concordo parcialmente Concordo totalmente

T T T para— T ——— disco’do
Eu conhego a missao institucional da UFS. 357% 4,28% 12,52% 18.83% 40,81%
As ac_ﬁes da instituicdo estdo vinculadas 3 sua 1,98% 6,26% 18,78% 41,36% 31,62%
missdo,
Eyconbeoinesatuts dallEs: 6,18% 6,74% 16,96% 44,85% 25,28%
E h atual Pl de D bvi to d.

e R e €9 9,35% 11,09% 20,29% 42,08% 17,19%
Instituigdo (PDI).
A comum.cz‘i;au sobre os processos de trabalho é 7.53% 19.10% 18,36% 38,67% 15,85%
clara e eficiente.
Terd}c: acessP ésl lnfo:ma;ﬁes necessdrias para tomar 832% 17,91% 17,50% 39,04% 16,24%
decisdes na instituigao.
Minhas tarefas de trabalho estdo claramente 2.05% 6.26% 6,58% 33,04% 51,66%
definidas.
0 modo como os processos de trabalho sdo
estabelecidos aumenta a eficiéncia das minhas BAB% 16,64% 17,75% 36,93% 20,21%
tarefas.
Os procedimentos para as atividades que eu exerco 5,47% 11,33% 14,26% 16,69% 32,25%
na Instituicio estdo formalizados.
Asfaretas sHo padronizadas. 8,72% 17,67% 17,59% 38,51% 17,51%
Euleanhecd sz acoes BRI 9,35% 12,36% 19,26% 34,55% 24,48%

pai.

Fonte: PROGEP (2022)

Tabela 53 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Fatores Motivacionais ¢ Relagao
com o Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Sao Cristovao

Nem concordo ou

Discordo totalmente Discordo parcialmente discordo Concordo parcialmente Concordo totalmente
Sinto-me engajado com a instituicao. . " -
4,68% 7,05% 10,62% 34,39% 43,26%
Sinto gue sou valorizado(a) nesta Universidade.
5 (@) 15,61% 18,62% 16,16% 31,70% 17,91%
Vejo oportunidade de crescimento profissional % 5689
dentro da instituicdo. 15,77% 16,48 18,07% 28,68% 21,00%
Exergo posicio de lideranga quandeo sinto que é 5 .
Hecassatio, 5,55% B,11% 19,51% 35.61% 33,23%
Tenho autonomia para realizar o meu trabalho. =
2,54% 8,17% 10,15% 40,52% 38,62%
Tenho oportunidade de contribuir com novas
5,15% 8,56% 11,505 38,07% 36,72%
ideias.
Quando vejo o que fazemos por aqui, sinto
2,78% 5,15% 12,455 31.88% A7 745%
orgulho.
Acredi ue a universidad o impactos
ecioque Spposmoveimp 0,56% 2,85% 5,31% 2617% 65,11%

p_ositivus para a sociedade.

Fonte: PROGEP (2022)
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Tabela 54 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Relagdes Interpessoais,
Cooperagao e Equipe de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Sao Cristovao

Tenho boas relagdes com os meus colegas de
trabalho.

Sinto ter apoio dos colegas no dia a dia do trabalho.
Eu coopero com minha eqguipe de trabalho.

Meus colegas me respeitam.

Eu respeito meus colegas de trabalho.

Tenho acesso aos gestores da UFS,

Ajudo um novo colega de trabalho em suas
dificuldades,

Tenho liberdade para expressar minhas ideias para
os colegas de trabalho.

Percebo que quando ha conflitos em meu setor, a
prapria equipe consegue resalver.

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

1,19%

3,17%

0,32%

1,66%

0,32%

5,78%

0,24%

2,61%

5,47%

Discordo parcialmente

3,57%

6,58%

0,71%

3,41%

0,55%

10,78%

0,40%

4,04%

b,82%

Nem concordo ou
discordo

5,31%

8, 75%

3,96%

5,78%

1,90%

15,21%

4,12%

6,89%

11,74%

Concordo parcialmente

31,01%

36,88%

19,81%

26,70%

10,54%

34,39%

18,62%

30,90%

34,97%

Concorde totalmente

58,92%

43,62%

75,20%

52,441

B6,69%

33,84%

76,62%

55,550

41,00%

Tabela 55 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Recursos Fisicos e Digitais e
Ambiente de Trabalho de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Sao Cristévao

As instalagdes e as condigdes fisicas sdo ad das para
a realizagdo do meu trabalho.

0 ambiente fisico da instituicio & acessivel para pessoas
com dificuldade de locomogdo,

A instituicio fornece material de c para a
execugao das minhas atividades.

A instituigdo fornece equiy suficientes para a
execugao das minhas atividades.

A instituigdo fornece mobilia suficiente para a execucio
das minhas atividades.

Os sit inf izados atendem perfei as
minhas demandas.

A velocidade da internet é adequada para que eu possa
desempenhar o meu trabalho.

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

20,14%

10,94%

14,03%

20,36%

11,82%

15,54%

27,73%

Discordo parcialmente

26,57%

23,16%

20,60%

24,72%

21,09%

24,15%

23,06%

Nem concordo ou

discordo

10,15%

15,38%

9,11%

8,48%

9,67%

11,97%

9,98%

Concordo parcialmente

31,72%

37,19%

33,68%

29,24%

31,80%

32,75%

24,17%

Concordo totalmente

11,42%

13,32%

23,58%

17,19%

25,61%

15,54%

15,06%
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Tabela 56 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Treinamento e Desenvolvimento

de acordo com servidores e terceirizados do Campus de Sao Cristovao

A instituicdo me estimula a participar das acges de
treinamento e capacitagdo necessarias para o meu

p

Solicito, anualmente, treinamentos e capacitagdes
para o Plano de Desenvolvimento de Pessoal (PDP)

As capacitagbes que a Universidade oferece atendem

as minhas necessidades

Percebo melhorias no meu setor sempre que
participamos de um treinamento.

Tenho interesse em participar dos treinamentos
online oferecidos pela Universidade,

Tenho interesse em participar dos treinamentos.
presenciais oferecidos pela Universidade.

Conhego a plataforma Capacite-se.

N3o tenho nenhuma dificuldade para acessar a
plataforma Capacite-se.

Estou satisfeito(a) com a periodicidade dos
treinamentos

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

7,45%

16,73%

9,83%

6,82%

5,00%

5,23%

12,13%

7.35%

£,42%

Discordo parcialmente

14,03%

14,04%

17,84%

7,93%

£,00%

7,53%

6,19%

6,12%

7,45%

Nem concordo ou
discordo

18,70%

31,01%

26,565

40,84%

18,48%

21,55%

12,37%

23,59%

41,36%

Concordo parcialmente

33,91%

24,50%

32,20%

28,15%

35,84%

35,58%

21,45%

22,00%

22 90%

Concordo totalmente

25,91%

13,72%

13,16%

16,26%

33,78%

30,11%

47,82%

40,91%

21,87%

Tabela 57 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Saude ¢ Qualidade de Vida de
acordo com servidores e terceirizados do Campus de Sao Cristovao

Sinto-me bem realizando o meu trabalho

Noto que as condigdes de trabalho sio ad, d
para o meu bem estar.

Percebo que a instituicdo é comprometida com
qualidade de vida do servidor/terceirizado.

A instituigdo promove agdes que visam a melhoria
na qualidade de vida no trabalho.

Eu participo das agdes voltadas para qualidade de
vida no trabalho.

Sou orientado de maneira adequada quando
necessito de assisténcia a satde.

Estou ciente gue a instituicdo oferece a realizagio
dos exames periddicos anuais.

Realizo os exames periddicos regularmente.,

Conhego as praticas integrativas promovidas pela
PROGEP/DIASE.

Participo das préticas integrativas promovidas pela
PROGEP/DIASE.

Fonte: PROGEP (2022)

D

i

4,20%

13,15%

15,07%

12,52%

17,12%

13,55%

9,12%

14,66%

25,75%

39,33%

8,48%

21,00%

21,49%

19,26%

15,13%

12,20%

4,20%

10,62%

16,56%

15,54%

Nem concordo ou discordo  C do parcial C d Iment

8,56% A0,57% 38,19%
13,55% 36,21% 16,09%
21,25% 28,95% 13,24%
24,64% 29,95% 13,63%
34,63% 23,61% 951%

28,13% 24,88% 21,24%
9,36% 19,27% 58,05%
20,84% 24,33% 28,56%
23,53% 23,38% 10,78%
26,49% 13,88% 4,76%
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Tabela 58 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Comunicagdo Institucional de

acordo com servidores e terceirizados do Campus de Sao Cristovao

Discordo totalmente

Verifico diariamente meu e-mail institucional.

Acompanho as 5
divulgadas pela DECAV.

Acompanho as atualizagbes publicadas no site
da instituigio.

Acesso a caixa postal da UFS com frequéncia.

As informagdes institucionais chegam no
tempo certo.

De uma forma geral, as informacdes que
recebo sdo de facil compreensdo.

Acompanha as redes sociais oficiais da
Universidade.

Fonte: PROGEP (2022)

4,60%

21,11%

7,78%

16,16%

6,66%

3,01%

18,87%

4.75%

12,38%

10,87%

12,84%

15,38%

8,08%

9,67%

B,72%

21,90%

15,79%

15,53%

22,84%

14,66%

13.24%

Discordo parcialmente  Nem concordo ou discordo  Concordo parcialmente

19,73%

24,76%

35,71%

25,04%

35,53%

39,14%

30,13%

62,20%

19,84%

29,84%

30,43%

19,59%

35,10%

28,07%

Concordo totalmente

Tabela 59 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Chefias Imediatas de acordo com

servidores e terceirizados do Campus de Sao Cristovao

Minha chefia imediata d lid a

Vejo que minha chefia imediata tem uma visdo clara
sobre metas e objetivos da unidade.

Tenho uma boa comunicagdo com minha chefia
imediata.

Posso contar com o apoio da minha chefia imediata
para resolver um problema.

A atitude da minha chefia imediata favorece a
resolucdo de conflitos.

Eu participo da tomada de decistes do meu setor,

Minha chefia imediata compartilha os resultados
conguistados pela unidade.

0 estilo de gestdo da minha chefia imediata me
motiva.

Minha chefia imediata faz pressdo para nosso setor
atender aos prazos solicitados na instituigdo.

Sou reconhecido pela minha chefia imediata quando
realizo um bom trabalho.

Tenho liberdade para expressar minhas ideias para a
minha chefia imediata.

Meu d o profissional & apoiado pela
minha chefia imediata.

A minha chefia imediata tem di ibilidade para
der-me gquando necessito

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo totalmente

2,30%

3,88%

5,63%

3,09%

£,58%

11.02%

4,36%

2,38%

3,97%

1,51%

Discordo parcialmente

4,440%

5,16%

1,35%

3.,01%

3,57%

5,08%

3,56%

4,99%

8,25%

4,44%

2,94%

2,62%

2,78%

Nem concordo ou
discordo

7,45%

9,29%

3,81%

4,28%

7.92%

12,21%

9,67%

14,90%

22,28%

15,23%

841%

16,75%

5,48%

Concordo parcialmente

23,39%

23,11%

15,70%

17,76%

21,16%

30,37%

19.73%

25,04%

27,36%

21,81%

20,32%

18,25%

19,40%

61,54%

58,62%

77,00%

72,64%

63,47%

46,71%

63,55%

48,49%

31,08%

54,16%

B5,85%

58,41%

70,83%

Concordo totalmente
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Tabela 60 - Percentual de concordancia com as afirmativas de Plano de Carreira de acordo com

servidores e terceirizados do Campus de Sao Cristovao

0 plano de carreira para a minha posigao € claro.
Tenho interesse em ocupar outros cargos de gestio
dentro da instituigdo.

Sou capaz de distinguir promogao, progressao por
capacitagao e incentivo a qualificagdo.

Tenho pleno conhecimento do que é padrio de
vencimento.

Meu nivel e padrio de vencimentos estdo
atualizados.

Conhego o trabalho da Comissio Interna de
Supervisdo (CIS).

Conhego o trabalho da Comissio Permanente de
Pessoal Docente (CPPD),

Fonte: PROGEP (2022)

Discordo

Discordo
pards
4,60% 6,566%
19,41% 6,58%
2,61% 3,459%
12,29% 7,77%
10,70% 7.37%
35,60% 10,86%
14,66% 8,80%

Nem concordo ou
discordo

10,63%

18 46%

6,97%

13,40%

20,05%

18,40%

14,42%

Concordo
parcialmente

29,74%

20,74%

18,61%

17,53%

13,61%

13,16%

23,04%

Concordo totalmente

24,18%

20,60%

54,12%

34,81%

34,07%

7,69%

24,88%

Mo se aplica

14,20%

14,20%

14,20%

14,20%

14,20%

14,20%

14,20%



